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TERMINOS Y CONDICIONES
DE SU CUENTA

CONVENIO - Este documento, conjuntamente con cualesquiera otros
documentos que le suministremos pertinente(s) a su(s) cuenta(s), constituye
un contrato (también denominado “este convenio”) que establece reglas que
rigen la(s) cuenta(s) que usted mantiene en nuestra institucion financiera.
Sirvase leerlo cuidadosamente y consérvelo para referencia futura. Si abre la
cuenta (ya sea en persona, de manera electrénica o por cualquier otro
método permitido por nosotros) o continda utilizando la cuenta después de
recibir una notificacion de cambio o modificacién, usted conviene en aceptar
estas reglas. En la eventualidad de que no se incluyan en este convenio,
usted recibira por separado una tabla de tasas, saldos minimos y cargos. En
caso de tener cualquier pregunta no dude en comunicarse con nosotros.

Este convenio esta sujeto a las leyes federales vigentes, a las leyes del
estado de ~ y demas normas pertinentes, tales como las cartas de operacion
de los bancos de la Reserva federal y las reglas del sistema de
procesamiento de pagos (salvo en la medida que este convenio puede
modificar y efectivamente modifica tales reglas o leyes). No obstante, el
conjunto de leyes estatales y federales que rige nuestra relacion con usted,
es demasiado largo y complejo para ser reproducido en el presente. El
propdsito de este convenio es:

(1) resumir algunas leyes que se aplican a transacciones comunes;

(2) establecer reglas para cubrir transacciones o sucesos que la ley no
regula;

(3) establecer reglas para ciertas transacciones o sucesos que la ley regula,
pero para los que autoriza modificaciones mediante acuerdos; y

(4) proporcionarle informacion sobre algunas de nuestras politicas a las que
usted podria tener derecho o que podrian interesarle.

En caso que se determinara, que cualquier disposiciéon de este convenio no
puede hacerse valer de conformidad con sus términos, todas las demas
disposiciones continuaran en plena fuerza y vigor. Podremos permitir algunas
variaciones de nuestro convenio estandar, pero toda variacién debera contar
con nuestra autorizacion por escrito, ya sea en la tarjeta de firma para su
cuenta o en algun otro documento. Ningun contenido del presente convenio
estad dirigido a modificar nuestro deber de actuar de buena fe y con la
atencion normal segun lo requieran las leyes.
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En este convenio, las palabras “nosotros”, “nuestro(s)” y “nos” significan la
institucion financiera y las palabras “usted(es)” y “su(s)” significan el(los)
titular(es) de la cuenta y toda persona autorizada a depositar, retirar o ejercer
control sobre los fondos en la cuenta. Sin embargo, este acuerdo no tiene
como fin ampliar la responsabilidad de un individuo hasta la responsabilidad
de una organizacion; los términos “usted” y “sus” no deben interpretarse en
tal sentido. Si una cuenta esta a nombre de una corporacion, sociedad u otra
organizacion, la responsabilidad individual se determina a través de las leyes
que generalmente se aplican a ese tipo de organizacién. Los
encabezamientos en este convenio son Unicamente para su conveniencia y
referencia y no regiran la interpretacion de las disposiciones. Salvo que
resulte inconsistente hacerlo, las palabras y frases utilizadas en este
convenio deben interpretarse de manera que el singular incluya el plural y el
plural incluya el singular. “Parte” significa una persona que, mediante los
términos de una cuenta, tiene un derecho actual, sujeto a previa solicitud, a
recibir pago de la cuenta que no sea como beneficiario o agente.

ESTATUTOS - Nuestros estatutos, que podremos enmendar de vez en
cuando, establecen reglas basicas sobre nuestras politicas de cooperativa de
crédito y operaciones que afectan su cuenta y afiliacién. Previa solicitud,
puede obtener un ejemplar de nuestros estatutos. En los estatutos se
describe nuestro derecho a solicitarle que nos envie notificacién sobre su
intencion de retirar fondos de su cuenta. Salvo que hayamos acordado lo
contrario, usted no tendra derecho a recibir ningun efecto original después de
que se pague, si bien podra solicitar que le enviemos un efecto o efectos o
una copia de un efecto o efectos. Los dividendos se basan en los beneficios
del ejercicio y los beneficios disponibles de la cooperativa de crédito, después
de provisionar las reservas requeridas.

DISPOSICION SOBRE ARBITRAJE Y RENUNCIA A DEMANDA
COLECTIVA - Usted y la cooperativa de crédito acuerdan intentar resolver
informalmente todas y cada una de las disputas que surjan, afecten o se
relacionen con sus cuentas, o los productos o servicios que le hemos
proporcionado, que le proporcionaremos o que nos hemos ofrecido a
proporcionarle a usted, y/o cualquier aspecto de su relacién con nosotros (en
lo sucesivo, las “Reclamaciones”). Si eso no se puede hacer, entonces
acepta que todas y cada una de las Reclamaciones coaccionadas,
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realizadas, presentadas o iniciadas después de la Fecha de entrada en
vigencia (definida a continuacién) de esta disposicién de Arbitraje y Renuncia
a demanda colectiva (“Acuerdo de Arbitraje”), incluso si las Reclamaciones
surgen, afectan o se relacionan con conductas que ocurrieron antes de la
Fecha de entrada en vigencia, se resolveran, a eleccion de usted o de
nosotros, mediante arbitraje vinculante administrado por la Asociacion
Americana de Arbitraje (“AAA”) de acuerdo con sus reglas aplicables y
procedimientos para disputas de consumidores (“Reglas”), ya sea que dichas
Reclamaciones sean contractuales, extracontractuales, legales o de otro tipo.
Las Reglas se pueden consultar en el sitio web de AAA de forma gratuita en
www.adr.org.

Tanto usted como nosotros podemos optar por resolver una Reclamacién en
particular mediante arbitraje, incluso si uno de nosotros ya ha iniciado un
litigio en el tribunal relacionado con la Reclamacion, al: (a) presentar una
demanda por escrito para el arbitraje a la otra parte, (b) iniciar el arbitraje
contra la otra parte, o (c) presentar una mocién para obligar el arbitraje en la
corte. COMO RESULTADO, SI USTED O NOSOTROS ELEGIMOS
RESOLVER UNA RECLAMACION EN PARTICULAR MEDIANTE
ARBITRAJE, USTED CEDERA SU DERECHO A IR AL TRIBUNAL PARA
REIVINDICAR O DEFENDER SUS DERECHOS.

Este Acuerdo de Arbitraje se interpretara y ejecutara de acuerdo con la Ley
Federal de Arbitraje establecida en el Titulo 9 del Cédigo de los EE. UU. en la
mayor medida posible, sin perjuicio de cualquier ley estatal que indique lo
contrario, independientemente del origen o la naturaleza de las
Reclamaciones en cuestion. Este Acuerdo de Arbitraje no le impide enviar
cualquier incidencia relacionada con sus cuentas para revision o
consideracion de una entidad o agencia gubernamental local, estatal o
federal; ni impide que dicha agencia o entidad busque una reparacion en su
nombre. Este Acuerdo de Arbitraje no se aplicara a: (1) las reclamaciones
que se inicien en un tribunal de reclamaciones menores o se transfieran a
este; ni a (2) las reclamaciones que surjan o se relacionen exclusivamente
con cualquier acuerdo de préstamo con o sin garantia que usted pueda tener
con nosotros. El nimero de exclusion (2) no incluiréa contratos de tarjetas de
crédito y de débito, los cuales estan sujetos a este Acuerdo de Arbitraje.

1. Seleccién de arbitro. Las Reclamaciones seran resueltas por un solo
arbitro. El arbitro sera seleccionado de acuerdo con las Reglas y debe tener
experiencia en los tipos de transacciones financieras en cuestion en las
Reclamaciones. En caso de conflicto entre las Reglas y este Acuerdo de
Arbitraje, este Acuerdo de Arbitraje dejara sin efecto a las Reglas en conflicto
solo en la medida de la incongruencia. Si la AAA no esta disponible para
resolver las Reclamaciones, y si usted y nosotros no acordamos un foro
sustituto, puede seleccionar el foro para la resoluciéon de las Reclamaciones.

2. Fecha de entrada en vigencia. Este Acuerdo de Arbitraje entra en vigencia
de forma inmediata el dia de la apertura de cualquier cuenta en la cooperativa
de crédito.

3. Procedimiento de arbitraje. El arbitraje se llevara a cabo dentro de las 50
millas de su residencia en el momento en que se inicie el arbitraje. Cualquier
reclamacion y defensa que pueda hacerse valer ante un tribunal se puede
hacer valer en el arbitraje. El arbitro tendré derecho a otorgar los mismos
recursos de reparacion que puede proporcionar un tribunal, incluido cualquier
tipo de medida cautelar que podria emitir un tribunal. El procedimiento de
exhibicion de pruebas estara disponible para informacion no privilegiada en la
mayor medida que permiten las Reglas. El arbitro no podra cometer errores
de derecho. El laudo del arbitro puede registrarse como sentencia en un
tribunal. Salvo lo que dispongan las leyes correspondientes, y salvo en lo que
respecta a un error de derecho, el laudo del arbitro no esta sujeto a revision
por parte de un tribunal y no puede ser apelado. Pagaremos cualquier tarifa
de registro, administracién y arbitraje que le imponga la AAA o el foro de
arbitraje correspondiente. Sin embargo, usted serd responsable de sus
propios honorarios de abogado, a menos que usted resulte ganador en su
Reclamacién en el arbitraje, en cuyo caso, pagaremos sus honorarios de
abogados. Por el contrario, si ganamos, usted no tendra la obligaciéon de
pagar nuestros honorarios y costos de abogados. Ninguna disposicion de
este Acuerdo de Arbitraje impedira que usted solicite 0 nosotros solicitemos a
cualquier tribunal de jurisdiccién competente una reparacién provisional
previa a la sentencia, como una orden de restriccién temporal, una orden de
proteccion temporal, un embargo o cualquier otro recurso previo al juicio. Ni le
impedira ejercer recursos de reparaciéon por mano propia sin hacer uso de las
vias legales (self-help) correspondientes como por ejemplo compensacion y
reposesion. Cualquier determinacion sobre la validez o aplicabilidad total o
parcial de este Acuerdo de Arbitraje serd tomada Unicamente por el arbitro,
incluyendo, sin limitacion, cualquier asunto relacionado con la sujecion de la
Reclamacion a arbitraje; siempre que, sin embargo, el Tribunal determine la
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aplicabilidad de la Renuncia a la demanda colectiva que se establece a

continuacion.

4. Renuncia a la demanda colectiva. CUALQUIER ARBITRAJE DE UNA
RECLAMACION SERA INDIVIDUAL. USTED ENTIENDE Y ACEPTA
QUE ESTA RENUNCIANDO AL DERECHO DE PARTICIPAR COMO
REPRESENTANTE O MIEMBRO DE UNA DEMANDA COLECTIVA.

5. Divisibilidad. En el caso de que se determine que la Renuncia a la
demanda conectiva en este Acuerdo de Arbitraje no se puede hacer
cumplir por cualquier motivo, el resto de este Acuerdo de Arbitraje
también sera invalido. Si se determina que alguna disposicion de este
Acuerdo de Arbitraje, diferente de la Renuncia a la demanda conectiva,
no se puede hacer cumplir, las disposiciones restantes seguiran siendo
plenamente aplicables.

RESPONSABILIDAD - Usted acepta, para usted (y para la persona o
entidad a la que representa en caso de firmar en calidad de representante de
un tercero) los términos de esta cuenta y la tarifa de comisiones. Usted nos
autoriza a deducir estos cargos, sin necesidad de una notificacion,
directamente del saldo devengado de la cuenta. Usted pagara cualquier
cargo adicional razonable por servicios que usted solicita no cubiertos por
este convenio.

Asimismo, cada uno de ustedes acepta responsabilidad mancomunada y
solidaria (individualmente) por cualquier insuficiencia de fondos en la cuenta
resultante de cargos o sobregiros, ya sea a causa de una transaccion
realizada por usted u otra persona con acceso a esta cuenta. Esta
responsabilidad sera pagada de inmediato, y podemos deducir cualquier
monto depositado en la cuenta y aplicar esos montos a la insuficiencia. Usted
no tiene derecho a diferir el pago de esta obligacion, y usted es responsable
independientemente de si firmé el efecto o se beneficio del cargo o sobregiro.

Usted sera responsable de los costos y de los honorarios razonables de los
abogados, en la medida permitida por la ley, ya sea que se incurra en dichos
gastos como resultado de cobros o en cualquier otra disputa relacionada con
su cuenta. Esto incluye, entre otros, disputas entre usted y otro titular
conjunto; usted y un firmante autorizado o parte similar; o un tercero que
reclame un interés en la cuenta. Esto también incluye toda accién suya o de
un tercero en relacion con la cuenta, a raiz de la cual, de buena fe,
busquemos asesoramiento de un abogado, ya sea que estemos implicados
en la disputa o no. Todos los costos y honorarios de los abogados pueden
deducirse de su cuenta al momento en que se incurre en ellos, sin necesidad
de que exista una notificacion.

DEPOSITOS - El crédito de todo efecto que aceptamos para depdsito
(incluyendo efectos girados “sobre nosotros”) que no sean efectivo sera salvo
buen fin. Antes de finalizar la liquidacién de un efecto, actuamos so6lo como
su agente, independientemente de la forma de endoso o falta de endoso
sobre el efecto y aunque efectuamos crédito contingente en su cuenta para
dicho efecto. Podremos extornar un crédito contingente para efectos
extraviados, robados o devueltos. A menos que las leyes lo prohiban,
también nos reservamos el derecho de cargar a su cuenta el monto de todo
efecto depositado en su cuenta, o cobrado por usted, que inicialmente haya
sido pagado por el banco pagador y que luego nos sea devuelto debido a un
endoso presuntamente fraudulento, no autorizado o faltante, reclamo de
alteracion, error de codificaciéon, cheque de caja falsificado u otro problema
que en nuestro juicio justifique la revocacion del crédito. Usted nos autoriza a
intentar cobrar efectos previamente devueltos sin aviso. En un intento por
realizar el cobro, podemos autorizar al banco pagador a retener un efecto
mas alla del limite de medianoche. El crédito efectivo de depdsitos, o
pagaderos en, divisas sera efectuado a la tasa de cambio vigente a la fecha
de cobro final en délares estadounidenses. No asumimos responsabilidad por
transacciones realizadas por correo o mediante depositarios ajenos hasta que
no las hayamos registrado. Si usted entrega un depdsito en nuestra
institucion y no estara presente cuando el depdsito se cuente, debera
proporcionarnos una lista detallada del depésito (boleta de depdsito). Para
procesar el depdsito, verificaremos y registraremos el depodsito y lo
acreditaremos a la cuenta. Si hubiera discrepancia entre los montos
mostrados en la lista detallada del depdsito y el monto que determinamos
como depdsito real, le notificaremos la discrepancia. Usted tendréa derecho a
que se acredite solo el depodsito real que hayamos determinado,
independientemente de lo que indique la boleta de depdsito. Consideraremos
y registraremos todas las transacciones recibidas después de nuestra “hora
limite diaria” en un dia habil en que estemos abiertos para operaciones, o
recibidas un dia que no estemos abiertos para operaciones, como si se
hubieran iniciado el siguiente dia habil dia que estemos abiertos para
operaciones. A nuestra opcién, podremos aceptar un efecto para cobro en
vez de para deposito. Si aceptamos un cheque o giro con una serie de
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endosos para deposito, podremos requerir que los endosatarios endosantes
verifiquen o garanticen sus endosos, o endosen en nuestra presencia.

RETIROS -

Términos importantes para cuentas en las que mas de una persona
puede realizar retiros - Salvo que se indique claramente lo contrario en los
registros de cuenta, cualquiera de ustedes, actuando en forma individual, que
firme para abrir la cuenta o tenga facultades para efectuar retiros podra retirar
o transferir todo o parte del saldo de la cuenta en cualquier momento. Cada
uno de ustedes (hasta que recibamos notificacién escrita que indique lo
contrario) autoriza a todas las demas personas que firmen o tengan
facultades para efectuar retiros a endosar cualquier efecto pagadero a usted
0 a su orden para depdsito a esta cuenta o cualquier otra transaccién con
nuestra institucion financiera.

Cheques posfechados - Un cheque posfechado es uno con fecha posterior
a la fecha en la que se libré el cheque. Podremos pagar y cobrar un cheque
posfechado a su cuenta a pesar de que el pago se haya hecho antes de la
fecha del cheque, salvo que hayamos recibido notificacién escrita con
respecto al cheque posfechado con el tiempo suficiente para tener la
oportunidad razonable de actuar. Dado que los cheques se procesan
mecanicamente, la notificacion no entrara en vigor y no seremos
responsables por no aceptarla, a menos que en ella se identifiquen
claramente el nimero, la fecha, el monto y el beneficiario.

Cheques y reglas de retiro - Si no compra sus talonarios de cheques de
nosotros, debe estar seguro que aprobamos los talonarios de cheques que
compra. Podremos rechazar cualquier solicitud de transferencia o retiro que
usted presente en formularios que no cuentan con nuestra aprobacion o
mediante cualquier método que no autorizamos especificamente. Podremos
rechazar cualquier retiro o transferencia que sea mayor en ndmero que la
frecuencia autorizada por nuestra politica, o que sea por una cantidad mayor
o inferior a los limites de retiro estipulados. Nos basaremos en la fecha en
que finalizamos la transaccion (a diferencia de la fecha en que la inicia) para
aplicar cualquier limite de frecuencia. Asimismo, podemos imponer
limitaciones en la cuenta hasta tanto se verifique su identidad.

Incluso si aceptamos una solicitud que no cumple con los requisitos, no
estamos obligados a hacerlo en el futuro. Si infringe las limitaciones de
transacciones establecidas (si las hubiere), podemos, a nuestro criterio,
puede cerrar su cuenta o volver a clasificarla como otro tipo de cuenta.

Normas sobre cheques y retiros de fondos - si no nos compra los
talonarios de cheques, debe asegurarse de que aprobemos los talonarios que
compra. Podemos rechazar cualquier solicitud para retirar o transferir fondos
que intente realizar en formularios no aprobados por nosotros o por cualquier
método que no permitamos especificamente. Podemos rechazar cualquier
solicitud para retirar o transferir fondos que sea mayor que la frecuencia
permitida por nuestra politica, o que sea por un importe mayor o menor que
cualquier limite para retirar fondos. Utilizaremos la fecha en que completamos
la transaccion (en lugar de la fecha en que usted la inicid) para aplicar
cualquier limitacion de frecuencia. Ademas, podemos establecer limitaciones
en la cuenta hasta que se verifique su identidad.

Incluso si aceptamos una solicitud no conforme, no estaremos obligados a
hacerlo posteriormente. Si infringe las limitaciones de transacciones
establecidas (si las hubiera), a nuestra discrecién podremos cerrar su cuenta
o reclasificarla como otro tipo de cuenta. Si reclasificamos su cuenta, ésta
estara sujeta a las comisiones y reglas de ganancias de la nueva clasificacion
de la cuenta.

Si se presenta un efecto girado sobre su cuenta que seria considerado un
“cheque sustituto”, segun la definicion de la ley, pero debido a un error o
defecto en el efecto introducido en el proceso de creacion del cheque
sustituto, usted acepta que podremos pagar dicho efecto.

Consulte la divulgacion de la politica de disponibilidad de fondos, ubicado en
la seccién Su capacidad para retirar fondos, para aquellas cuentas a las que
no se aplica la divulgacion de nuestra politica de disponibilidad de fondos,
puede preguntarnos cuando realiza un depdsito, en qué momento esos
fondos estaran disponibles para su retiro. Un efecto puede devolverse
después de que los fondos provenientes del depdsito de tal efecto estén
disponibles para retiro. En ese caso, revertiremos la acreditacion de la
transaccion. Podemos determinar el monto de fondos disponibles en su
cuenta con el proposito de decidir si devolvemos una transaccion por fondos
insuficientes en cualquier momento, entre el momento en que recibimos la
transaccion y cuando la devolvemos o enviamos un aviso en lugar de la
devolucion. Solo necesitamos hacer una determinacion, pero si elegimos
hacer una determinacién posterior, el saldo de la cuenta en el momento
posterior determinara si hay fondos disponibles suficientes.
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Retiros de efectivo - Le recomendamos que tenga cuidado al hacer grandes
retiros de efectivo porque llevar grandes montos de efectivo puede
representar un peligro para su seguridad personal. Como alternativa a hacer
un gran retiro de efectivo, es posible que desee considerar un cheque de caja
o un instrumento similar. Usted asume la responsabilidad total de cualquier
pérdida en caso de que el efectivo que retire se pierda, sea robado o
destruido. Usted acepta eximirnos de cualquier pérdida en que incurra como
resultado de su decisién de retirar fondos en forma de efectivo.

Una retencion de autorizacion de débito temporal afecta el saldo
disponible de la cuenta - On compras con tarjeta de débito, los comercios
pueden solicitar que se aplique una retencién temporal sobre su cuenta por
una suma de dinero especificada, que puede ser mayor que el monto real de
la compra. Cuando esto sucede, nuestro sistema de procesamiento no puede
determinar que el monto de la retencion supera al monto real de la compra.
Esta retencién temporal y el monto cargado a su cuenta finalmente se
ajustaran al monto real de la compra, pero es posible que pasen hasta tres
dias antes de que se efectie el ajuste. Hasta que se realice el ajuste, el
monto de los fondos de su cuenta que esta disponible para otras
transacciones se vera reducido por el monto de la retencion temporal. Si se
presenta otra transaccién para pago por un monto mayor al de los fondos que
quedaron después de la deduccién del monto de la retencion temporal, dicha
operacion sera una transaccion con insuficiencia de fondos si nosotros no la
pagamos o bien una transaccion con sobregiro si nosotros la pagamos. Se le
cobrara un Cargo por Insuficiencia de Fondos de acuerdo con nuestra politica
de fondos insuficientes o sobregiros. Se le cobrara el cargo aunque usted
hubiera tenido fondos suficientes en su cuenta si el monto de la retencién
hubiera sido igual monto de la compra. El saldo de su cuenta disponible
puede verse en la banca en linea o en la aplicacion movil e incluird montos de
retencion que reducen su saldo actual.
Sobregiros - Usted comprende que podemos, a nuestro criterio, cumplir
con las solicitudes de retiro que sobregiran su cuenta. Sin embargo, el
hecho de que podamos cumplir con las solicitudes de retiro que sobregiran
el saldo de la cuenta no nos obliga a hacerlo mas adelante. Por lo tanto, NO
puede confiar en que paguemos sobregiros en su cuenta,
independientemente de la frecuencia o bajo qué circunstancias hayamos
pagado sobregiros en su cuenta en el pasado. Podemos cambiar nuestra
practica de pagar sobregiros en su cuenta sin avisarle. Puede preguntarnos
si tenemos otros servicios de cuenta que podrian estar disponibles para
usted donde nos comprometemos a pagar sobregiros bajo ciertas
circunstancias, como un plan para transferir fondos (“Vincular cuenta")
desde otra cuenta que tenga con nosotros. Usted acepta que podemos
cobrar tarifas por sobregiros. Para las cuentas de consumo, no cobraremos
tarifas por sobregiros generados por los retiros en cajero automatico o por
transacciones Unicas con tarjeta de débito si no ha optado por contar con
ese servicio. Podemos utilizar depdsitos posteriores, incluidos depdsitos
directos de la seguridad social u otros beneficios gubernamentales, para
cubrir dichos sobregiros y tarifas por sobregiros.
Como comprender su saldo de cuenta de sobregiros -
¢ Su cuenta corriente tiene dos tipos de saldos: el saldo “actual” y el
saldo “disponible”. Puede consultar ambos saldos cuando consulta
su cuenta en linea, en un cajero automatico, por teléfono o en una
sucursal. Usamos su saldo disponible para determinar si una
transaccion provocara que su cuenta quede sobregirada y para cobrar
los cargos de sobregiro.
Su saldo actual es el monto de dinero que realmente hay en su cuenta
en cualquier momento dado. Su saldo actual refleja las transacciones
que se “contabilizaron” en su cuenta, pero no incluye las transacciones
que se autorizaron y estan pendientes. Si bien parece que el saldo
actual es la informacidon mas actualizada de los fondos que puede
gastar de su cuenta, este no siempre es el caso. Es posible que su
cuenta tenga compras, pagos, tarifas, otros cargos o depodsitos
aplicados a su cuenta que aun no se han contabilizado y, por lo tanto,
no apareceran en el saldo actual.
Su saldo disponible es el monto de dinero de su cuenta que esta a su
disposicién sin incurrir en un cargo de sobregiro. Su saldo disponible
tiene en cuenta pagos que se hicieron por depdsitos y transacciones
pendientes (como transacciones pendientes con tarjeta de débito) que
hemos autorizado, pero que ain no se han contabilizado en su cuenta.
PAGO DE CORTESIA POR SERVICIOS DE SOBREGIRO - El pago de
cortesia cubre las cuentas sobregiradas hasta un limite especifico, de modo
que incurrird en cargos adicionales de sobregiro de parte del receptor del
pago (tienda, persona) cuando exceda el saldo disponible de la cuenta
corriente. Con cada efecto pagado, se contabilizaré un cargo a su cuenta y la
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transaccion se pagara siempre y cuando el monto no supere el limite
previamente aprobado. Usted tiene 30 dias para alcanzar un saldo positivo en
su cuenta al cierre del dia. La cuenta debe tener un saldo positivo al cierre del
dia durante al menos un (1) dia habil para que los fondos depositados
puedan compensarse y restablecerse. Ejemplo: El lunes de mafiana la cuenta
esta en negativo; el lunes al mediodia se vuelve positiva y luego se vuelve
negativa el lunes de tarde. La ventanilla no lo restablecera, debido al saldo
negativo y al cierre.
La cuenta corriente se volvera a calificar después de que mantenga un saldo
positivo durante 48 horas. Si la cuenta se mantiene en sobregiro mas de 30
dias, se revocaran los privilegios de protecciéon contra sobregiro. No
depositar fondos en 60 dias para que la cuenta pase a tener un saldo
positivo podré implicar que el saldo de sobregiro se compute como una
pérdida incobrable para la cooperativa de crédito. El tiempo para que se
considere incobrable puede cambiar. Tal situacion puede llevar al cierre de
su cuenta y la pérdida de los privilegios de la membresia de acuerdo con
nuestros estatutos.
A continuacion se describen nuestras practicas de pago de cortesia estandar
para las cuentas calificadas:
SE AUTORIZAN y se pagan los sobregiros de los siguientes tipos de
transacciones:

- Cheques y otras transacciones realizadas con el nimero de cuenta

corriente
- Pago automaticos de facturas y transacciones recurrentes con
tarjeta de débito

NO SE AUTORIZAN ni se pagan los sobregiros de los siguientes tipos de
transacciones, a menos que el miembro lo solicite especificamente:

- Transacciones con cajeros automaticos (ATM)

- Transacciones diarias con tarjeta de débito
Consulte nuestro formulario Lo que necesita saber sobre los sobregiros y las
comisiones por sobregiro para obtener mas informacioén y para inscribirse.
Cargos por fondos insuficientes - si una transaccion girada por usted
(como un cheque) o una transaccion que preparé (como una transferencia
preautorizada) se presenta para el pago en un monto que es mayor que el
monto de dinero disponible en su cuenta, y decidimos no pagar la
transaccion, usted acepta que podemos cobrarle un Cargo por Fondos
Insuficientes por devolver el pago. Tenga en cuenta que dicha transaccion
o pago puede presentarse varias veces por el comerciante u otro
beneficiario hasta que se pague y que no supervisamos ni controlamos
la cantidad de veces que se presenta una transaccién para el pago.
Usted acepta que podemos cobrarle un Cargo por Fondos Insuficientes
cada vez que presente un pago si el monto de dinero disponible en su
cuenta no es suficiente para cubrir el pago, independientemente de la
cantidad de veces que se presente el pago.
Firmas Multiples, conversion de cheque electrénico y transacciones
similares - La conversion de cheques electrénicos es una transaccion
mediante la cual un cheque o efecto similar se convierte en una transferencia
electronica de fondos, segun se define en la norma de Transferencias
Electronicas de Fondos. En estos tipos de transacciones, el cheque o efecto
similar sale de circulacién (es anulado) o le es devuelto. En consecuencia, no
tenemos oportunidad de revisar las firmas o de lo contrario examinar el
cheque original o efecto. Usted acepta que, en relacion con estos efectos o
cualquier otro efecto respecto de los cuales no tengamos oportunidad de
constatar las firmas, usted renuncia al requisito de firmas multiples.
TITULARIDAD DE LA CUENTA Y DESIGNACION DEL BENEFICIARIO -
Estas reglas rigen para esta cuenta dependiendo de la forma de titularidad y la
designacién del beneficiario (si lo hubiera) que se esté especificado en los
registros de la cuenta. Nos reservamos el derecho a rechazar algunas formas
de titularidad sobre algunas o todas nuestras cuentas. No realizamos
declaracion alguna con respecto a la conveniencia o efecto de la titularidad y
las designaciones de beneficiarios, salvo determinar a quién pagamos los
fondos de la cuenta.
Cuenta unipersonal sin designacion “P.0.D” (PAGADERA EN CASO DE
MUERTE) - El titular de la cuenta es la propietaria. En la eventualidad de la
muerte de la parte, la titularidad de la cuenta pasa al caudal hereditario de la
parte en virtud del testamento de la parte o por sucesion intestada.
Cuenta unipersonal con designacién “P.0.D” (PAGADERA EN CASO DE
MUERTE) - El titular de la cuenta es la propietaria. En la eventualidad de la
muerte de la parte, la titularidad de la cuenta pasa a los beneficiarios en caso
de muerte (payable on death, P.O.D) de la cuenta. La cuenta no forma parte
del caudal hereditario de la parte.




Cuenta con multiples Titulares con derecho de sobrevivencia - Los
titulares son propietarios de la cuenta en proporcién a las contribuciones
netas de las partes a la cuenta. La institucion financiera podra pagar cualquier
cantidad en la cuenta a un titular en cualquier momento. En caso de muerte
de uno de los titulares, su interés participatorio en la cuenta pasara a las
partes sobrevivientes.

Cuenta con multiples titulares con derecho de sobrevivencia y
designacion “P.0.D” (PAGADERA EN CASO DE MUERTE) - Los titulares
son propietarios de la cuenta en proporcion a las contribuciones netas de las
partes a la cuenta. La institucion financiera podra pagar cualquier cantidad en
la cuenta a un titular en cualquier momento. Al morir el ultimo titular
sobreviviente, la titularidad de la cuenta pasa a los beneficiarios en caso de
muerte (P.O.D).

Cuenta de fideicomiso - Las partes nombradas fideicomisarios de la cuenta
son propietarias de la misma en proporcion a la contribucion neta de cada
una de ellas a la cuenta. Un fideicomisario podra retirar fondos de la cuenta.
Un beneficiario no puede retirar fondos de la cuenta hasta la muerte de todos
los fideicomisarios. A la muerte del ultimo fideicomisario sobreviviente, la
titularidad de la cuenta pasa al beneficiario. La cuenta de fideicomiso no es
parte del caudal hereditario del fideicomisario y no pasa en virtud de
testamento o por sucesion intestada, salvo que el fideicomisario sobreviva a
todos los demas beneficiarios y otros fideicomisarios.

CUENTAS FIDUCIARIAS - Las cuentas podran ser abiertas por una
persona que actie en calidad de fiduciario. Un fiduciario es un individuo
designado para actuar en nombre y en beneficio de otro. No somos
responsables de las acciones de un fiduciario, lo que incluye el uso indebido
de fondos. Esta cuenta podré ser abierta y mantenida por una persona o
personas designadas como fideicomisario en virtud de un acuerdo de
fideicomiso escrito, o como albaceas, administradores o conservadores en
virtud de decretos de tribunales. Usted entiende, que meramente por el hecho
de abrir este tipo de cuenta, nosotros no actuamos en capacidad de
fideicomisarios en relacion con el fideicomiso ni asumimos responsabilidad
alguna de controlar o hacer cumplir los términos del fideicomiso o cartas.

CUENTAS UTMA - De conformidad con la Ley de Transferencias Uniformes
a Menores (Uniform Transfers to Minors Act), los fondos en la cuenta son
propiedad del menor que tendra uso incondicional de la cuenta cuando él o
ella alcance la mayoria de edad. Antes de esta fecha, solo el custodio (o
custodio sucesor) podra tener acceso a esta cuenta y los fondos deberan ser
utilizados para el beneficio del menor. Nosotros, no obstante, no tendremos
obligacion alguna de controlar o asegurar que los actos del custodio (o
custodio sucesor) son en beneficio del menor. No somos responsables de
controlar la edad o elegibilidad para una cuenta UTMA, aun cuando nuestros
registros incluyan la fecha de nacimiento del menor. Es responsabilidad del
albacea distribuir apropiadamente los fondos en la cuenta ante el fallecimiento
del menor o al alcanzar la mayoria de edad. Para este tipo de cuenta el
nimero de Seguro Social, numero de Identificacion de Contribuyente del
menor se utilizan para el Comprobante de Retencién en la Fuente.

ORDEN DE SUSPENSION DE PAGO - Las reglas en esta seccién se
aplican a la suspensioén del pago de efectos tales como cheques y giros. Las
reglas para suspender el pago de otro tipo de transferencia de fondos, tales
como transferencia electrénica de fondos, podran ser establecidas por ley o
nuestra politica. Si no le hemos informado sobre estas reglas en otras
secciones, podra solicitar informacion sobre las mismas.

Podremos aceptar una orden de suspension de pago sobre cualquier efecto
de cualquiera de ustedes. Usted debe suministrar la orden de suspension de
pago en la forma requerida por ley; debe realizarse en un registro con fecha y
autenticado que describa el efecto con certeza. (Por lo general, un “registro”
es informacién que se almacena de forma tal que pueda recuperarse y
escucharse o leerse y ser comprendida; puede preguntarnos cuales son los
tipos de registros de suspensiéon de pago que puede entregarnos.) Nosotros
debemos recibirla con el tiempo suficiente para que tengamos la oportunidad
de tomar las medidas pertinentes antes de nuestra hora limite diaria para
tramitar estas érdenes. Porque la forma mas eficaz de ejecutar una solicitud
de detencion de pago es mediante un proceso automatizado, para entrar en
vigor, las 6rdenes deben indicar con precision el nimero, fecha y cantidad del
efecto, asi como el beneficiario.

Usted podra presentar una orden de suspension de pago sobre cualquier
efecto librado sobre su cuenta ya sea que lo ha firmado usted o no. Su orden
de suspension de pago por escrito tendra vigencia por seis meses. Su orden
caducara una vez transcurrido ese plazo si no la renueva por escrito antes de
que termine dicho periodo de seis meses. No estamos obligados a notificarle
cuando caduca una orden de suspension de pago.

Si usted suspende el pago de un efecto y nosotros incurrimos dafios o gastos
debido a la suspension de pago, usted acepta indemnizarnos por dafios o
gastos, incluyendo honorarios legales. Usted nos cedera todos los derechos
contra el beneficiario o cualquier otro tenedor del efecto. Usted acepta
cooperar con nosotros en cualquier demanda legal que decidamos tomar
contra tales personas. Sirvase notar que cualquier tenedor del efecto tiene
derecho a hacer valer el pago contra usted a pesar de la orden de suspensién
de pago.

Nuestra hora limite para tramitar 6rdenes de suspension de pago es una hora
después del comienzo de operaciones el dia habil bancario siguiente al dia
habil bancario en que recibimos el efecto. La ley impone limitaciones
adicionales sobre nuestra obligacion respecto a suspensiones de pago (por
€ej., si pagamos el efecto al contado o certificamos el mismo).
TRANSFERENCIAS TELEFONICAS - Una transferencia telefonica de
fondos de esta cuenta a otra cuenta con nuestra institucion, si se conviene o
autoriza de otro modo, podra ser hecha por las mismas personas y bajo las
mismas condiciones que se aplican habitualmente a los retiros realizados
mediante instrumento escrito. Las limitaciones sobre la cantidad de
transferencias telefénicas desde una cuenta de ahorro, en caso de haberlas,
se describen en otra parte.

ENMIENDAS Y TERMINACION - Podemos modificar o eliminar cualquier
término de este contrato. También podemos afadir nuevos términos a
nuestros estatutos o a este contrato. Ademas, podemos suspender, modificar,
convertir o cancelar un servicio, convertir esta cuenta a otro tipo de cuenta o
cerrar esta cuenta por cualquier motivo (incluso si su membresia en la
cooperativa de crédito termina). Para cualquiera de estos tipos de cambios, le
notificaremos por escrito con una antelacién razonable mediante cualquier
método razonable, incluido el correo, mediante cualquier método de
comunicacién electronica que haya acordado, en o con una declaracion
periédica, o a través de cualquier otro método permitido por la ley. Si
cerramos la cuenta, le entregaremos el saldo de la cuenta a usted o a su
agente personalmente, por correo o mediante otro método acordado.

La notificacién razonable depende de las circunstancias, y en algunos casos
en que no podemos verificar su identidad o sospechamos la existencia de un
fraude, puede ser razonable que le notifiquemos después que el cambio entre
en vigor. Por ejemplo, si sospechamos una actividad fraudulenta con respecto
a su cuenta, y si lo consideramos apropiado dadas las circunstancias y
necesario para evitar nuevos fraudes, podriamos congelar o cerrar
inmediatamente su cuenta y posteriormente notificarselo.

A menos que se indique lo contrario en el aviso de cambio, si le hemos
notificado sobre un cambio en algun término de su cuenta y usted mantiene la
cuenta después de la fecha en que el cambio entra en vigor, usted ha
aceptado y esta de acuerdo con los términos nuevos o modificados. Debe
revisar detenidamente cualquier cambio en los términos del aviso, ya que
este proporcionara informacion importante que posiblemente deba conocer.
Nos reservamos el derecho de renunciar a cualquier término de este acuerdo.
Sin embargo, dicha renuncia no afectara a nuestro derecho a hacer cumplir el
plazo en una fecha posterior.

Si solicita que cerremos su cuenta, usted es responsable de dejar suficiente
dinero en la misma para cubrir cualquier partida o transaccién pendiente que
deba pagarse desde la cuenta. Una vez que se paguen todas las partidas o
transacciones pendientes, cerraremos la cuenta y pagaremos el saldo de la
cuenta, si lo hubiera, a usted o a su agente personalmente, por correo o
mediante otro método acordado. Solo un inquilino conjunto que sea miembro
puede cerrar una cuenta.

Las partidas y las transacciones presentadas para el pago después del cierre
de la cuenta pueden ser rechazadas. Cualquier depdsito que recibamos
después del cierre de la cuenta podra ser devuelto. No seremos responsables
de ningun dafio por no aceptar dichos débitos o depdsitos recibidos después
del cierre de la cuenta.

Nota: Las reglas que rigen los cambios en las tasas de interés se
proporcionan por separado en la divulgacién sobre la Veracidad en los
ahorros o en otro documento. Ademas, para los cambios regidos por una ley
o normativa especifica, seguiremos los requisitos especificos de notificacion
de tiempo y formato de dichas leyes o normativas.

CORRECCION DE ERRORES ADMINISTRATIVOS - A menos que esté
prohibido por la ley de alguna otra forma, usted acepta, si se determina que
es necesario a nuestra discrecion razonable, permitirnos corregir errores
administrativos, como obtener su firma faltante, en cualquier documento o
divulgacion de la cuenta que forme parte de nuestro acuerdo con usted. Para
errores en su estado de cuenta periédico, consulte la seccion ESTADOS DE
CUENTA.



AVISOS - Todo aviso por escrito que nos envie entra en vigor a partir del
momento en que lo recibimos, y debe ser cursado de acuerdo con las
instrucciones especificas de entrega proporcionadas en otro lugar, si las
hubiera. Debemos recibir cualquier aviso a tiempo para tener una oportunidad
razonable de actuar en conformidad. Si un aviso se refiere a un cheque u otra
transaccion, debe darnos suficiente informacion para poder identificar el
cheque o transaccion, incluyendo el numero preciso del cheque o
transaccion, el monto, la fecha y el beneficiario. El aviso que le enviemos a
través del Correo de los Estados Unidos entra en vigor cuando se le deposita
en el Correo de los Estados Unidos con el franqueo adecuado y dirigido a su
direccion postal que tenemos registrada actualmente. El aviso que le
enviemos a través de su correo electrénico registrado, u otro método
electrénico que haya aceptado, se considerarda como entregado a usted
cuando se envie. El aviso a cualquiera de ustedes es el aviso a todos
ustedes.

ESTADOS DE CUENTA - Los estados de cuenta son un recurso valioso,
entre otras cosas, para evitar transferencias fraudulentas o incorrectas.

Su deber de informar firmas no autorizadas (incluidas falsificaciones y
cheques falsificados) y modificaciones en cheques y otras
transacciones - Su estado de cuenta reflejara las transacciones que se
llevaron a cabo en relacién con su cuenta durante el periodo de estado de
cuenta correspondiente. Su estado de cuenta le ofrecera la informacion
suficiente para que usted pueda identificar los efectos pagados (numero de
efecto, cantidad y la fecha de pago). Usted debera mantener un registro de
cada transaccion efectuada para que cuando reciba la informacién en el
estado de cuenta pueda identificar cabalmente cada una de las transacciones
enumeradas.

Usted tiene ciertas responsabilidades con respecto a su estado de cuenta.
Usted debe examinar su estado de cuenta con “prontitud razonable”.
Ademas, si usted descubre (o deberia haber descubierto razonablemente)
cualquier firma (incluidas falsificaciones y cheques falsificados) o modificacion
no autorizada, debera notificarnos con prontitud respecto a los hechos
pertinentes. De conformidad con lo convenido entre usted y nosotros, si usted
incumple con cualquiera de estos deberes, tendrd que asumir la pérdida por
si solo o compartir la pérdida con nosotros, o (es posible que tengamos que
compartir una parte de la pérdida si no ejercimos el cuidado apropiado y
contribuimos considerablemente a la pérdida). La pérdida que usted pudiera
incurrir, en su totalidad o en parte, puede referirse no sélo a efectos que
figuran en el estado de cuenta, sino también a otros efectos con firmas no
autorizadas o modificaciones del mismo infractor. Obviamente se puede
hacer procurar recuperar la pérdida del ladrén, pero esto por lo general no da
resultado.

Usted acepta que el tiempo que tiene para examinar su estado de cuenta e
informarnos dependera de las circunstancias, pero en ningun caso dispondra
de un total de mas de 30 dias a partir de la fecha en que por primera vez se
le envia el estado de cuenta o se lo pone a su disposicion.

Asimismo, usted conviene que en caso de no informarnos sobre cualquier
firma no autorizada o alteraciones en su cuenta dentro de un plazo de 60 dias
a partir de la fecha en que por primera vez se le envia el estado de cuenta o
se lo pone a su disposicion, no podra presentar un reclamo contra nosotros
por cualesquiera efectos que figuran en tal estado de cuenta, y de
conformidad con lo convenido entre usted y nosotros, la pérdida sera
exclusivamente por cuenta suya. Esta limitacion de 60 dias es independiente
del hecho de si ejercimos el cuidado apropiado. La limitaciéon en este parrafo
es adicional a la que se incluye en el segundo parrafo de esta seccion.

Su deber de informar de otros errores o problemas - Ademas del Cédigo
de Comercio y otra legislacion estatal, usted acepta el deber que establece el
derecho consuetudinario (common law) de revisar inmediatamente su estado
de cuenta para verificar si hay errores ademas de firmas no autorizadas o
alteraciones. La revision inmediata de su estado de cuenta es importante
para usted y para nosotros pues puede contribuir a identificar, corregir e
impedir errores en el futuro.

Ademas de su deber de revisar sus estados de cuenta para constatar si hay
firmas no autorizadas y alteraciones, usted se compromete a examinar su
estado de cuenta con prontitud razonable en busca de cualquier otro error o
problema, tales como un error de codificacion o un monto inesperado de
depdsito. Ademas, si usted recibe o ponemos a disposicion sus efectos o
imagenes de sus efectos, debera examinarlos para verificar que no haya
endosos faltantes o no autorizados u otros problemas. Usted acepta que el
plazo que usted tiene para examinar su estado de cuenta y efectos y
denunciar cualquier error dependera de las circunstancias. Sin embargo, este
periodo no podra exceder de 60 dias. Si omite examinar su estado de cuenta
y efectos e informarnos de cualquier error en un plazo de 60 dias desde la

10

fecha en que lo remitimos o ponemos a su disposicién, no podra presentar
ningun reclamo contra nuestra institucién por ningun errores en efectos
identificados en dicho estado de cuenta, y la pérdida sera totalmente
absorbida por usted. Si existiera una buena razén (como puede ser un viaje
prolongado o internacion hospitalaria) que le ha impedido informarnos,
ampliaremos el plazo de 60 dias para informar de otros errores.

Errores relacionados con transferencias electronicas de fondos y
cheques sustitutos - Para obtener informacion sobre errores relacionados
con transferencias electrénicas de fondos (por ej. transacciones en linea,
moviles, con tarjeta de cheque o en cajero automatico) consulte la
informacién sobre Transferencias Electronicas de Fondos y las secciones
sobre responsabilidad del consumidor y resolucién de errores. Para obtener
informacion sobre errores relacionados con un cheque sustituto que ha
recibido, consulte la informacion en la seccidn Cheques Sustitutos y Sus
Derechos.

Deber de notificar si no se recibe la declaracion - Usted acepta
notificarnos de inmediato si no recibe su estado de cuenta antes de la fecha
en que normalmente espera recibirlo. No recibir su estado de cuenta de
manera oportuna es una sefal de que puede haber una incidencia con su
cuenta, como un posible fraude o robo de identidad. En ausencia de una falta
de cuidado habitual de nuestra parte, no recibir su estado de cuenta de
manera oportuna no prolonga el tiempo que usted tiene para realizar su
revision en virtud de este convenio.

TRANSFERENCIA DE LA CUENTA - Esta cuenta no podra ser transferida
o cedida sin nuestro consentimiento previo escrito.

REEMBOLSO DE PAGOS DE BENEFICIOS FEDERALES - En caso de
que se nos obligue, por el motivo que fuera, a reembolsar la totalidad o una
porcién de un pago de beneficios al gobierno federal, que fue depositado
directamente en su cuenta, usted nos autoriza a deducir la cantidad que
representa nuestra obligacion con el gobierno federal, de la cuenta o de
cualquier otra cuenta que usted pudiera tener con nosotros, sin previo aviso y
en cualquier momento, salvo que la ley lo prohiba. Asimismo, podremos
utilizar cualquier otro recurso legal disponible para recuperar la cantidad de
nuestra obligacion.

DERECHO A REEMBOLSO DE DEUDAS - Cada uno de ustedes acepta
que podremos (sin previo aviso y cuando la ley lo permita) cargar a y deducir
de su cuenta toda deuda vencida y pagadera cualquiera de ustedes nos deba
ahora o en el futuro. Si esta cuenta pertenece a uno o mas individuos,
podemos utilizar los fondos de la cuenta para cubrir una deuda pendiente y
pagadera que un socio nos deba ahora o en el futuro, en la medida de su
responsabilidad como socio de esa deuda. Si su deuda deriva de un pagaré,
el monto de la deuda pendiente y pagadera sera el monto completo
demandado, tal como se estipule en los términos del pagaré, y este monto
podra incluir cualquier parte del saldo por el cual hemos acelerado, segun
corresponde, la fecha de cobro.

Ademas de estos derechos contractuales, podremos tener derechos en virtud
de una “incautacién legal”. Una incautaciéon sobre un bien representa el
derecho de un acreedor de obtener titularidad del bien en la eventualidad de
que el deudor no cumpla con el pago de la deuda. Una “incautacién legal” es
aquella creada por una disposicion estatal o federal. Si la ley federal o estatal
nos otorga una incautacion legal, tendremos la autoridad de aplicar, sin previo
aviso, sus cuentas y interés/dividendos a cualquier obligaciéon que usted nos
adeude, de conformidad con la incautacién legal.

No se aplicaran los derechos contractuales ni los derechos en virtud de una
incautacion legal a esta cuenta si la ley lo prohibe. Por ejemplo, el derecho de
compensacion no tiene vigencia para esta cuenta si: (a) se trata de una
Cuenta Individual de Retiro o cuenta similar que permite el diferimiento del
impuesto, o (b) la deuda ha sido incurrida por una transaccion de crédito del
consumidor en virtud de un plan de tarjeta de crédito, (pero esto no afecta
nuestro derecho bajo cualquier garantia real consensual), o (c) si el derecho
de retiro del deudor sélo surge en capacidad de representacion, o (d) la
deuda se incurre en virtud de un préstamo garantizado por el valor liquido de
una vivienda. No asumiremos responsabilidad alguna por el rechazo de pago
de ningun cheque cuando el rechazo resulta porque cargamos o deducimos
una cantidad de esta cuenta. Usted conviene en eximirnos de responsabilidad
contra cualquier reclamo que surja como resultado de ejercer nuestro
derecho de reembolso.

INSCRIPCIONES LIMITATIVAS O ENDOSOS - La tramitacion automatica
del gran volumen de cheques que recibimos no nos permite examinar o
buscar inscripciones limitativas, endosos restrictivos u otras instrucciones
especiales en cada cheque. Por tal motivo, no estamos obligados a atender
ninguna inscripcién limitativa o endosos u otras instrucciones especiales que
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usted coloque en los cheques que libra salvo que hayamos convenido tal
limitacion o tales instrucciones por escrito. A menos que se haya acordado
por escrito, no somos responsables de cualesquiera pérdidas, reclamos,
dafios o gastos resultantes de su colocacién de estas limitaciones o
instrucciones en sus cheques. Ejemplos de inscripciones limitativas son “debe
ser presentado dentro de 90 dias” o “no es valido para mas de $1,000.00”. La
firma del beneficiario acompafiada de las palabras “for deposit only” (solo
para depdsito) es un ejemplo de endoso limitativo.

ORDEN DE PAGO DE LOS EFECTOS - La ley nos permite pagar los
documentos (como cheques o letras de cambio) girados contra su cuenta en
cualquier orden. Para ayudarle a manejar su cuenta con nosotros, le
brindamos la siguiente informaciéon acerca de cémo procesamos los
documentos que usted emite. Al procesar transacciones giradas contra su
cuenta, nuestra politica es pagarlas de acuerdo con el monto en dodlares.
Pagamos las transacciones mas pequefias primero. Si se presenta un efecto
de pago sin que haya suficientes fondos en su cuenta para pagarlo,
podemos, a nuestra entera discrecién, pagarlo (creando un sobregiro) o
devolverlo por fondos insuficientes. Se cobrard un Cargo por Fondos
Insuficientes si se paga o devuelve. Consulte el anexo de tarifas y tasas. Le
animamos a realizar registros cuidadosamente y practicar una buena
administracion de cuentas. Esto evitara que emita cheques o letras de cambio
sin fondos suficientes y tener que pagar los cargos resultantes.

DAR EN PRENDA - Cada titular de esta cuenta podra dar en prenda todo o
parte de los fondos depositados en la cuenta para cualquier propédsito
aceptado por nosotros. Toda prenda sobre esta cuenta debera ser saldada
antes de que entren en vigor los derechos de cualquier titular superviviente o
beneficiario de la cuenta.

PROCESAMIENTO DE CHEQUES - Los elementos se procesan
mecanicamente, ya que nos basamos casi exclusivamente en la informacion
cifrada en tinta magnética en la parte inferior de los elementos. Esto significa
que no revisamos individualmente todos los elementos a fin de determinar si
estan completos, firmados y endosados de manera correcta, ni
determinamos si contienen informacién que no esté cifrada en tinta
magnética. Usted acepta que hemos brindado la atencién normal
correspondiente si nuestro procesamiento automatizado se alinea con las
practicas bancarias generales, incluso aunque no inspeccionemos cada
efecto. Dado que no inspeccionamos cada efecto, si usted escribe un
cheque a multiples beneficiarios podemos pagar el cheque de forma
apropiada independientemente de la cantidad de endosos, a menos que nos
notifique por escrito para dar aviso de que el cheque requiere multiples
endosos. Debemos recibir el aviso a tiempo para tener una oportunidad
razonable de actuar en consecuencia, y usted debe indicarnos la fecha
precisa del cheque, el monto, el nimero de cheque y el beneficiario. No nos
hacemos responsables de firmas no autorizadas o alteraciones que no
puedan detectarse por medio de una inspeccion razonable del efecto. El uso
de un proceso automatizado nos ayuda a mantener los costos bajos para
usted y para todos los titulares de cuentas.

COBRO DE CHEQUE EN EFECTIVO - Podremos cobrar un cargo por
cualquier persona que, sin tener cuenta en este banco, cobra en efectivo un
cheque, giro u otro instrumento librado contra su cuenta. También podremos
requerir que se presente identificacion razonable para poder cobrar en
efectivo cheque, giro u otro instrumento. Podremos decidir qué constituye
identificacion razonable segun las circunstancias, pudiendo ser identificacion
fisica o mediante presentacion de documentos, e incluir la impresion de
huella dactilar o digital.

ENDOSOS - Podremos aceptar para depdsito cualquier efecto pagadero a
usted o a su orden, aunque no esté endosado por usted. Podremos devolver
efectivo a cualquiera de ustedes. Podremos suministrar cualquier endoso(s)
faltante(s) con respecto a cualquier efecto que aceptamos para depdsito o al
cobro, y usted garantiza que todos los endosos son genuinos.

Para asegurar que su cheque o giro se procese sin demora, debe endosarlo
(firmarlo al dorso) en un area especifica. El endoso completo (ya sea una
firma o un sello) conjuntamente con cualquier otra informacién de endoso (por
ejemplo, endosos adicionales, informacion de identificacion, nimero de la
licencia de conducir, etc.) deben colocarse dentro de 1'/z pulgadas del
“extremo posterior” de un cheque. Los endosos deben realizarse con tinta
azul o negra para ser legibles el equipo de procesamiento automatizado de
cheques pueda leerlos.

Cuando mira el anverso de un cheque, el “extremo posterior” es el extremo
izquierdo. Cuando da vuelta al cheque, asegurese de que toda la informacion
de endoso esté dentro de 1'/2 pulgadas de ese extremo.
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DORSO DEL CHEQUE

Es importante que restrinja la informacion de endoso a esta area porque el
resto del espacio en blanco sera utilizado por otros durante el procesamiento
del cheque para colocar otros endosos e informacion necesarios. Usted
conviene en indemnizar, proteger y eximirnos de toda responsabilidad por
cualesquiera pérdidas, obligaciones, dafios o gastos que ocurren en la
eventualidad de que su endoso, otro endoso o informacion que ha colocado
al dorso del cheque tapa nuestro endoso.

Estas normas de endoso se aplican tanto a los cheques personales como
comerciales. Los depdsitos moviles a través de banca movil requieren la
leyenda “Solo para depdsito mévil en Rally CU” debajo de su endoso.

MUERTE O INCAPACIDAD - Usted conviene en notificarnos con prontitud
si cualquier persona con derecho a retirar fondos de su(s) cuenta(s) fallece o
es declarada incapaz (segun lo determine el funcionario apropiado).
Podremos continuar aceptando sus cheques, efectos e instrucciones hasta
que: (a) tengamos conocimiento de su muerte o la declaracién de
incapacidad, y (b) tengamos la oportunidad razonable de actuar con respecto
a tal conocimiento. Usted conviene en que podremos pagar o certificar
cheques librados en o antes de la fecha de fallecimiento o declaracién de
incapacidad por hasta diez (10) dias después de su muerte o declaracion de
incapacidad salvo que recibamos una orden de suspension de pago de parte
de una persona que afirma participar en la cuenta.

VERIFICACION DE CREDITO - Usted conviene en que podremos verificar
sus antecedentes de crédito y de empleo por todos los medios necesarios,
incluyendo la preparacion de un informe de crédito por una agencia de
informes crediticios.

ACCIONES JUDICIALES QUE AFECTAN SU CUENTA - Si recibimos una
citacion, orden de proteccion, mandamiento de embargo, derecho de
retencion, incautacion, 6rdenes de registro u orden similar relativa a su
cuenta (denominada "accion legal" en esta seccion), cumpliremos dicha
accion legal como lo requiere la ley aplicable. Sin embargo, nada de lo
contenido en este acuerdo se interpretara como una renuncia a cualquier
derecho que pueda tener en virtud de la ley aplicable con respecto a dicha
accion legal. Sujeto a la legislacion aplicable, podemos, a nuestra entera
discrecion, optar por congelar los activos de la cuenta y no permitir ningun
pago o transferencia fuera de la cuenta, o adoptar cualquier otra medida que
resulte adecuada en funcién de las circunstancias, hasta que haya una
determinacion judicial final con respecto a la accion legal. Podemos hacer
todo esto aunque la accion legal no involucre a todo su grupo. En estos
casos, no tendremos ninguna responsabilidad hacia usted si hubiera una falta
de fondos para pagar sus transacciones por haber retirado nosotros fondos
de su cuenta o en cualquier acceso restringido a sus fondos de acuerdo con
la accién legal y la ley aplicable. Todo cargo o gasto en que incurramos al
responder a una accion legal (incluyendo, entre otros, los honorarios de los
abogados y nuestros gastos internos) puede cobrarse a través de su cuenta,
a menos que lo prohiba la ley aplicable. La lista de cargos aplicables a su(s)
cuenta(s) que se indica en otro apartado, puede especificar cargos
adicionales que podemos cobrar por responder a ciertas acciones legales.

SEGURIDAD DE LA CUENTA -

Su deber de proteger la informaciéon de la cuenta y los métodos de
acceso - Es posible que nuestra politica requiera métodos para verificar su
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identidad antes de proporcionarle un servicio o permitirle el acceso a su
cuenta. Podemos decidir qué identificacion es razonable segun las
circunstancias. Por ejemplo, los requisitos de proceso e identificacion pueden
variar dependiendo de si estan en linea o en persona. La identificacion puede
ser documental o fisica y puede incluir la recopilacion de una huella dactilar,
huella de voz u otra informacién biométrica.

Es su responsabilidad proteger los numeros de cuentas y los dispositivos de
acceso electronico (p. ej. una tarjeta para cheques/de débito, banca movil,
tarjeta de cajero automatico, etc.) que le proporcionemos para sus cuentas.
También debe proteger su nombre de usuario, contrasefia y otra informacion de
acceso e identificacion cuando acceda a su cuenta a través de una
computadora u otro dispositivo o tecnologia electrénica, de audio o movil. Si
otorga a alguien autoridad para acceder a la cuenta en su nombre, debe tener
cuidado y garantizar la confiabilidad de ese agente. No debata, compare ni
comparta informacién sobre sus nimeros de cuenta con nadie salvo que tenga
intencién de concederles plenos poderes sobre su dinero. Los ladrones pueden
usar un numero de cuenta para emitir un débito electrénico o codificar su
numero en un giro a la vista falso que parezca y funcione como un cheque
autorizado. Si ofrece su dispositivo de acceso o informacién y concede
autoridad real para realizar transferencias a otra persona (un familiar o
compafiero de trabajo, por ejemplo) que a continuacion exceda dicha autoridad,
sera responsable de las transferencias a menos que nos hayan notificado que
las transferencias de esa persona ya no estan autorizadas. También se puede
usar su numero de cuenta para retirar dinero electrénicamente de su cuenta y
el pago puede hacerse desde su cuenta aunque no se haya comunicado con
nosotros directamente y haya ordenado el pago.

Asimismo, debe cuidar sus cheques en blanco. Notifiquenos de inmediato si
cree que ha perdido o le han robado sus cheques. De conformidad con lo
convenido entre usted y nosotros, si usted no cuida sus cheques tomando las
medidas de precaucion apropiadas, tendra que asumir la pérdida por si solo o
compartir la pérdida con nosotros (es posible que tengamos que compartir
una parte de la pérdida si no ejercimos el cuidado apropiado y contribuimos
considerablemente a la pérdida).

Pago positivo y otros servicios de prevencion de fraude - Excepto por las
transferencias electronicas de fondos al consumidor sujetas a la Regulacién
E, usted acepta que si le ofrecemos servicios apropiados para su cuenta para
ayudar a identificar y limitar el fraude u otras transacciones no autorizadas
contra su cuenta, y rechaza esos servicios, usted sera responsable de
cualquier fraude o transacciones no autorizadas que podrian haberse evitado
por los servicios que ofrecimos. Usted no sera responsable de tales
transacciones si actuamos de mala fe o en la medida en que nuestra
negligencia contribuy6 a la pérdida. Dichos servicios incluyen el pago positivo
o los procedimientos de seguridad comercialmente razonables. Si le
ofrecemos un procedimiento de seguridad comercialmente razonable que
usted rechaza, usted acepta hacerse responsable por toda orden de pago,
autorizada o no, que aceptemos en cumplimiento de un procedimiento de
seguridad alternativo que usted haya seleccionado. El servicio de pago
positivo puede ayudar a detectar y prevenir el fraude con cheques y es
apropiado para los titulares de cuentas que emiten un gran volumen de
cheques, muchos cheques para el publico en general o cheques por grandes
montos en dolares.

INSTRUCCIONES DE SU PARTE - A menos que lo exija la ley o que
hayamos acordado de otro modo por escrito, no estamos obligados a actuar
segun las instrucciones que nos proporcione a través de transmisiones por
fax, correo electronico, correo de voz o llamada telefénica a un numero de
fax, direcciéon de correo electrénico o numero de teléfono no designado por
nosotros para un propdésito particular o para un propdsito no relacionado con
la solicitud o instruccion.

CONTROL Y GRABACION DE LLAMADAS TELEFONICAS Y
COMUNICACIONES SOBRE LA CUENTA - Sujeto a la ley federal y
estatal, las llamadas pueden ser supervisadas o grabadas por cuestiones de
seguridad para llevar un registro y para garantizar que reciba un servicio
cortés y eficiente. Usted da su consentimiento por adelantado para cualquier
grabacién correspondiente.

Para prestarle el mejor servicio posible en nuestra relaciéon comercial para su
cuenta, es posible que tengamos que comunicarnos periédicamente con
usted por teléfono, mensajes de texto, o correo electronico en relacién con su
cuenta. Al comunicarnos con usted en relacién con su cuenta, podemos
utilizar cualquier numero de teléfono o direccién de correo electrénico que
nos haya proporcionado previamente en virtud de una relacién comercial
existente o que nos pueda proporcionar posteriormente.

Usted reconoce que el nimero que utilizamos para comunicarnos con usted
puede estar asignado a una linea fija, a un servicio de buscapersonas, a un
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servicio inalambrico celular, a un servicio de radio movil especializado, a otro
servicio de radio de operador comun, o a cualquier otro servicio por el que se
le pueda cobrar la llamada. Usted reconoce que podemos comunicarnos con
usted por voz, correo de voz o mensajes de texto. Ademas, reconoce que
podemos utilizar mensajes de voz pregrabados, mensajes de voz artificiales o
sistemas de marcacion telefonica automatica.

Si es necesario, puede cambiar o eliminar cualquiera de los nimeros de
teléfono, direcciones de correo electrénico u otros métodos de contacto en
cualquier momento utilizando cualquier medio razonable para notificarnos.

RECLAMO DE PERDIDAS - Las siguientes reglas no se aplican a una
transaccion o reclamo relacionados con una transferencia electronica de
fondos al consumidor regida por la Regulaciéon E (por ejemplo, una
transaccion diaria/de una vez con tarjeta de débito del consumidor o en cajero
automatico). Los procedimientos de resolucion de errores para las
transferencias electrénicas de fondos al consumidor se pueden encontrar en
nuestra divulgacion inicial de la Regulaciéon E titulada generalmente
“Transferencias electrénicas de fondos”. Para realizar otras transacciones o
reclamos, o si usted reclama un crédito o reembolso debido a una
falsificacion, alteracién o cualquier otro retiro no autorizado, usted conviene
cooperar con nosotros en la investigacion de la pérdida, incluyendo hacer una
declaracion jurada que contenga toda la informacidon razonable que
solicitemos sobre su cuenta, la transaccién y las circunstancias pertinentes a
la pérdida. Usted notificara a las autoridades judiciales y policiales sobre
cualquier acto delictivo relacionado con el reclamo de cheques perdidos,
faltantes o robados o retiros no autorizados. Nosotros contaremos con un
periodo razonable de tiempo para investigar los hechos y las circunstancias
relativas a cualquier reclamo de pérdida. Salvo que hayamos actuado de
mala fe, no seremos responsables por dafios especiales o emergentes,
incluyendo pérdida de ganancias u oportunidades, o por honorarios de
abogado incurridos por usted.

Usted conviene que no renunciara a cualesquiera derechos que pudiera tener
de presentar una demanda por pérdidas contra cualquier persona que
estuviera obligada a reembolsar, asegurar o de otro modo reintegrarle su
pérdida. Usted ejercera sus derechos, o a nuestra opcién, cedernos sus
derechos para que nosotros podamos hacerlos valer. Nuestra
responsabilidad se reducira por la cantidad que usted recupere o tenga
derecho a recuperar de estas otras fuentes.

RECARGOS POR RETIROS ANTICIPADOS (y retiros involuntarios) -
Podremos imponer recargos por retiros anticipados sobre un retiro de un
Certificado de depésito, incluso si usted no ha iniciado el retiro. Por ejemplo,
se podra aplicar un recargo por retiro anticipado si el retiro ocurre por la
aplicacion de nuestro derecho al reembolso del endeudamiento contra los
fondos en la cuenta o como resultado de una incautacién u otro
procedimiento judicial. Podremos cerrar su cuenta y aplicar un recargo por
retiro anticipado sobre todo el saldo de la cuenta en la eventualidad de un
retiro anticipado parcial. Consulte su aviso de penalizacién por retiro
anticipado proporcionado por separado para obtener mas informacion.
RENUNCIA A LAS NOTIFICACIONES - Hasta donde lo permita la ley,
usted renuncia a recibir notificaciones de falta de pago, rechazo o protesta
respecto de cualquier efecto acreditado o cargado a su cuenta. Por ejemplo,
si usted deposita un efecto y se devuelve por falta de pago o recibimos un
aviso para no pagarlo, no tenemos la obligacion de notificarle a menos que
asi lo requiera la norma federal CC u otras leyes.

TRANSFERENCIAS DE FONDOS - A menos que la legislacion aplicable
exija lo contrario, como el Reglamento J o las circulares operativas de la
Junta de Gobernadores del Sistema de la Reserva Federal, este contrato esta
sujeto al Articulo 4A del Codigo Comercial Uniforme - Transferencias de
Fondos segun se haya adoptado en el estado en el que usted tenga su
cuenta con nosotros. Si usted inicia una transferencia de fondos y usted
identifica por nombre y nimero una institucion financiera beneficiaria, una
institucion financiera intermediaria o un beneficiario, nosotros y todas las
instituciones financieras beneficiarias o receptoras podremos fiarnos en el
numero identificador para efectuar un pago. Podremos fiarnos en el nimero
aunque identifique una institucién financiera, persona o cuenta que no sea la
nombrada. Usted acepta quedar vinculado por las reglas de la Asociacion de
la Camara de Compensacion Automatizada (ACH por sus siglas en inglés) y
otras reglas del sistema de transferencia de fondos, segun corresponda.
Estas reglas disponen, entre otras cosas, que los pagos que usted recibe, o
iniciados por usted, son provisionales hasta que se efectue la liquidacion final
a través de la Reserva Federal o se efectie un pago de otro modo segun
dispone el Articulo 4A-403(a) del Cédigo Uniforme de Comercio. Si no lo
recibimos tal pago, tenemos derecho a un reembolso de su parte por la
cantidad abonada a su cuenta y no se considerara que la parte que origina tal
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pago ha pagado la cantidad abonada. Los abonos en cuenta pueden
realizarse a través de la ACH u otros sistemas de transferencia de fondos. Si
recibimos un orden de pago para acreditar una cuenta que usted mantiene
con nosotros por transferencia electronica o ACH, no estamos obligados a
notificarle respecto a la orden de pago o abono.

AVISO DE RECIBO DE TRANSACCIONES MEDIANTE LA CAMARA
DE COMPENSACIONES AUTOMATICAS - No somos responsables por
errores, demoras, interrupciones o fallas de transmision ocasionadas por
terceros o por circunstancias fuera de nuestro control, lo que incluye fallas
mecanicas, electrénicas o relacionadas con los equipos. No le avisaremos al
dia siguiente que se acrediten en su cuenta los pagos mediante ACH y otros
pagos electronicos. Recibira un aviso de dicha acreditacién en sus estados
de cuenta. Podra comunicarse con nosotros para saber si se ha recibido el
pago. Cualquier titular de cuenta puede modificar o cancelar una orden de
pago incluso si esa persona no inicié la orden. Podremos rechazar solicitudes
para modificar o cancel una orden de pago que creamos que expondra a la
cooperativa de crédito a una responsabilidad o pérdida. Usted se
compromete a eximirnos de responsabilidad e indemnizarlos por todas las
pérdidas y gastos que surjan de cualquier modificacién o intento de
madificacion o cancelacion de una orden de pago.

PAGO PROVISIONAL (ORIGINACION DE LA ACH) - Los créditos
otorgados al receptor por cualquier institucion financiera receptora de
depositos con respecto a los créditos procesados por la camara de
compensacion automatica, sujetos al articulo 4A del Cédigo Comercial
Uniforme (UCC-4A) son provisionales hasta que la institucion financiera
receptora de depositos haya recibido la liquidacion final a través del Banco de
la Reserva Federal o haya recibido el pago de otra manera prevista en las
disposiciones 4A-403(a) del articulo 4A del UCC. Si la institucion financiera
receptora de depdsitos no recibe dicha liquidacion final o pago, tendra
derecho a que el receptor le reembolse el monto acreditado, monto que no se
considerara pagado por nosotros.

PAGO PROVISIONAL (RECIBO DE LA ACH) - Los fondos que usted nos
haya depositado con respecto a cualquier transaccién de crédito procesada
mediante la cdmara de compensacion automatica son provisionales hasta
que recibamos la liquidacion final de dicha transaccion por intermedio del
Banco de la Reserva Federal. Si no recibimos la liquidacion final, por el
presente usted queda notificado y acepta que tendremos derecho a un
reembolso por el monto acreditado a usted en relacién con dicha transaccion,
y que quien le efectie el pago mediante dicha transaccion (es decir, el
originador de la transaccion) no se considerard como la persona que le pagé
el monto de dicha transaccion.

LEY SOBRE TRANSACCIONES ILICITAS DE JUEGOS DE AZAR POR
INTERNET (Unlawful Internet Gambling Enforcement Act, UIGEA) - No se
podra procesar en esta cuenta o relacién transacciones definidas por la
Regulaciéon GG de la Reserva Federal como transacciones restringidas. Las
transacciones restringidas incluyen, sin caracter limitativo, aquellas operaciones
en las que empresas de juegos de azar aceptan, con conocimiento, créditos,
transferencias electronicas de fondos, cheques o giros en relacién con la
participacion de otras personas en juegos de azar ilegales por Internet.
FIRMAS POR FACSIMILE - Salvo que lo arregle anticipadamente con
nosotros, no tenemos ninguna obligacion de aceptar firmas por facsimile en
sus cheques u otras ordenes. En la eventualidad de que aceptemos atender
el pago de efectos con firmas por facsimile usted nos autoriza en cualquier
momento a cobrarle por todos los cheques, giros u otras érdenes, que se
libran sobre nuestra institucion. Usted nos concede esta autorizacién
independientemente de la persona que coloque o por qué medio se colocd
la(s) firma(s) por facsimile, en tanto sean similares al modelo de firma por
facsimile que se encuentra en nuestros registros, y contiene(en) el nimero de
firmas requerido para este propdsito. Usted debera notificarnos
inmediatamente si sospecha que su firma por facsimile ha sido o esta siendo
utilizada indebidamente.

CHEQUES CON FECHA VENCIDA - No estamos obligados, pero
podremos a nuestra opcion, pagar un cheque, a excepcion de un cheque
certificado, que se presenta para el pago seis meses después de la fecha de
su emision. Si usted no quiere que paguemos un cheque con fecha vencida,
debera colocar una orden de suspension de pago sobre el cheque de la
forma descrita previamente.

CAMBIOS EN EL NOMBRE E INFORMACION DE CONTACTO - Usted
es responsable de notificarnos cualquier cambio en su nombre, direccion u
otra informacién que utilicemos para comunicarnos con usted. A menos que
acordemos lo contrario, la notificacion de dicho cambio debe realizarse por
escrito. No basta con informarnos de su cambio de direccién o nombre en un
nuevo formulario de pedido de cheque. Intentaremos comunicarnos con usted
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solo mediante la informacién mas reciente que nos haya suministrado. De
suministrarnos otra, podemos imponer cargos por servicio si tratamos de
localizarle.

RESOLUCION DE DISPUTAS SOBRE LA CUENTA - Podremos aplicar
una retencién administrativa sobre los fondos en su cuenta (rehusar pagos o
retiros de los fondos) si su cuenta queda sujeta a un reclamo adverso (1) a
sus propios intereses; (2) presentado por terceros que reclaman un interés
como supervivientes o beneficiarios de su cuenta; o (3) a un reclamo
ministerio de la ley. La retencién podra aplicarse por un periodo de tiempo
razonable que consideremos necesario para permitir que un procedimiento
judicial determine los méritos del reclamo o hasta que recibamos evidencia
satisfactoria, a nuestro criterio, de que la disputa ha sido resuelta. No
seremos responsables por ningun efecto no aceptado como motivo de la
retencion de los fondos en su cuenta por estas razones.

TRANSACCIONES INTERNACIONALES MEDIANTE CAMARA DE
COMPENSACIONES AUTOMATICAS (ACH) Y TRANSFERENCIAS
ELECTRONICAS - Por ley, las instituciones financieras deben examinar o
verificar toda transaccién internacional mediante ACH que reciban
consultando la lista denominada Specially Designated Nationals o SDN (una
lista de personas con las que los residentes o ciudadanos de EE. UU. no
pueden realizar operaciones) que es confeccionada por la Oficina de Control
de Activos Extranjeros (OFAC). A raiz de esta obligacion, es posible que
periodicamente suspendamos el procesamiento de una transaccion
automatica internacional, lo que puede llegar a afectar la liquidacion y/o
disponibilidad de tales pagos.

SUCURSALES COMPARTIDAS
Y CENTROS DE SERVICIOS

Los Centros de Servicios, administrados por Credit Union Service Center,
estan disponibles para usted. Las sucursales compartidas (incluye los
Centros de Servicios) se definen como aquellas oficinas donde los miembros
de diferentes cooperativas de crédito pueden realizar transacciones a sus
cuentas de las cooperativas de crédito. Las transacciones realizadas en
sucursales compartidas estan sujetas a cargos, reglas, politicas y
procedimientos.

Divulgacion de la Politica de disponibilidad

Si aceptamos como depésito un cheque en una sucursal compartida, los
primeros $275.00 que usted deposite estaran disponibles el primer dia habil
después del dia en que recibamos su depésito. El resto de los fondos estaran
disponibles el segundo dia habil después del dia del depésito. Un depdsito en
una sucursal compartida se considera recibido cuando esta aceptado con
todos los endosos que correspondan. Para determinar la disponibilidad de
sus depositos, todos los dias en los que su cooperativa de crédito esté
abierta seran dias habiles, pero podra diferir de los dias en que una sucursal
compartida esta abierta. Si realiza un depdsito un dia en el que su
cooperativa de crédito esta abierta, ese dia se considerara el dia de depdsito.
Sin embargo, si realiza un depdsito en una sucursal compartida un dia en el
que su cooperativa de crédito no esta abierta, su depdsito se considerara
realizado el dia habil siguiente al que abra su cooperativa de crédito.

AVISO DE INFORMACION NEGATIVA

Por exigencia de la ley federal, debemos proporcionar el siguiente aviso a los
miembros de la cooperativa para poder suministrar cualquier "informacion
negativa" a una agencia de informacion de crédito con presencia en todo el
pais. El término "informacién negativa" incluye informacion sobre morosidad,
sobregiros o cualquier otra forma de incumplimiento. Este aviso no significa
que suministraremos esa informacion sobre su persona; simplemente implica
que podemos suministrar dicha informacion sobre los miembros que no han
cumplido con los términos y condiciones de nuestro acuerdo.

Tras comunicar este aviso, se podra proporcionar informaciéon negativa
adicional sin necesidad de otro aviso previo.

Podremos proporcionar informaciéon sobre su cuenta a agencias de
informacion de crédito. En su informe de crédito podran constar los
pagos retrasados, los incumplimientos de pago y otros incumplimientos
de los términos y condiciones de su cuenta.
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TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS
DE FONDOS
SUS DERECHOS Y RESPONSABILIDADES

A continuacion se enumeran los tipos de Transferencias Electrénicas de

Fondos que podemos manejar, algunas de las cuales puede que no se
apliquen a su cuenta. Sirvase leer esta divulgacion con detenimiento, ya que
le informa sobre sus derechos y obligaciones en las transacciones
enumeradas. Es conveniente que guarde esta notificacion para utilizarla
como referencia futura.
Transferencias electréonicas de fondos iniciadas por terceros. Usted
puede autorizar a un tercero para que inicie transferencias electronicas de
fondos entre su cuenta y la cuenta de dicho tercero. Estas transferencias
para realizar o recibir pagos pueden constituir hechos aislados o tener
caracter recurrente en conformidad con las instrucciones por usted Para
realizar tales transferencias puede utilizarse la ACH u otra red de pagos. La
autorizacion que usted otorga al tercero para realizar tales transferencias
puede instrumentarse de diversas formas. A modo de ejemplo, su
autorizacion para convertir un cheque o giro en una transferencia
electronica de fondos o para pagar por medios electrénicos un cargo por
cheque o giro rechazado puede tener lugar cuando un comerciante le avisa
y usted decide proseguir con la transacciéon (normalmente, en el lugar de
compra, el comerciante exhibe un cartel e imprime el aviso en un recibo).
En todos los casos, para poder efectuar estas transferencias a terceros
usted debera suministrar al tercero su niumero de cuenta e informacion
bancaria. Podra encontrar esa informacién en su cheque o giro asi como en
una boleta de depdsito o de retiro. Por lo tanto, usted sélo debe indicar la
informacion de su banco y cuenta (ya sea por teléfono, por Internet o por
algun otro método) a terceros de confianza a quienes ha autorizado a iniciar
estas transferencias electronicas de fondos. Como ejemplos de estas
transferencias se incluyen, sin caracter taxativo:

e Créditos preautorizados. Usted puede disponer que se acepten
ciertos depositos directos en su(s) cuenta(s) corriente(s) o cuenta(s) de
ahorro.

* Pagos preautorizados. Usted puede disponer el pago de ciertas
facturas periédicas directamente de su(s) cuenta(s) corriente(s) o
cuenta(s) de ahorro.

e Conversion a cheque o giro electronico. Podra autorizar a un
comerciante u otro beneficiario a efectuar un pago electronico por Unica
vez desde su cuenta corriente bancaria o de cooperativa de crédito
usando informacién que figura en su cheque o giro para efectuar
compras o el pago de facturas. El comerciante o proveedor de servicios
utilizara esté informacién para convertir la transaccién en una
transferencia de fondos electronica. Esto podra ocurrir en el lugar de la
compra, o cuando usted entregue el cheque o giro, o por otros medios
como por correo o buzén.

e Cargo electréonico por cheque o giro rechazado. Usted puede
autorizar wa un comerciante u otro beneficiario a iniciar una
transferencia electrénica de fondos para cobrar un cargo en caso de
que un cheque o giro sea rechazado por insuficiencia de fondos.

Tel-R-Line Transferencias - tipos de transferencias - Puede acceder a sus
cuentas por teléfono 24 horas al dia en (361) 986-4555 o 1-800-622-3641
utilizando su numero de identificacion personal, un teléfono de llamadas por
tonos, y sus nimeros de cuentas, para:

« transferir fondos entre cuentas corrientes y de ahorro

« transferir fondos de una linea de crédito a cuentas corrientes o de
ahorro

« transferir fondos de su cuenta a la cuenta de otro miembro en la cual
usted es cotitular

* emitir cheques desde cuentas corrientes o de ahorro

¢ realizar pagos desde cuentas corrientes o de ahorro a cuentas de
préstamo con nosotros

¢ obtener informacion sobre:

- el saldo de cuentas corrientes o de ahorro

- los ultimos tres depdsitos en cuentas corrientes o de ahorro

- los ultimos tres retiros de cuentas corrientes o de ahorro
Consulte las declaraciones informativas sobre Veracidad de los ahorros a
continuacion para obtener informacion adicional sobre sus ahorros de
acciones y nuestros diferentes tipos de cuentas de deposito.
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Transferencias mediante cajero automatico - tipos de transferencias,
limitaciones sobre el monto en délares y los cargos - Usted puede
acceder a su(s) cuenta(s) a través de un cajero automatico utilizando su
tarjeta de débito o de cajero automatico y nimero de identificacién personal
para:
* realizar depositos en cuentas corrientes o de ahorro
« retirar efectivo de cuentas corrientes o de ahorro
« transferir fondos entre cuentas corrientes y de ahorro
Se establecera un limite diario de transacciones para su cuenta. Para obtener
informacion adicional, o para solicitar un cambio en estos montos limite,
comuniquese con un representante de atencién a miembros.
No somos responsables ni procesamos el cargo que se cobre en los ATM.
Consulte el anexo de tarifas y tasas.
* En un cajero automatico puede obtener informacién sobre:
- el saldo de sus cuentas corrientes o de ahorro
¢ con una tarjeta de cajero automatico/débito
Puede ser que algunos de estos servicios no estén disponibles en todas las
terminales. Podran aplicarse otras limitaciones en dolares mientras las
terminales ATM no estén disponibles.
Tipos de transacciones en el punto de venta con tarjeta de débito - Usted
puede acceder a su(s) cuenta(s) corriente(s) para comprar bienes (en
persona, por Internet, o por teléfono), pagar servicios (en persona, por
Internet, o por teléfono), obtener efectivo de un comerciante, si éste lo
permite, o de una institucién financiera participante, y realizar todas las
transacciones que un comercio participante acepte
Se establecera un limite diario de transacciones para su cuenta. Para obtener
informacion adicional, comuniquese con un representante de atencién a
miembros.
Conversion de divisas y cargos por transacciones internacionales. Si
inicia una transaccion realizada fuera de Estados Unidos o a través de un
comercio internacional en linea con su tarjeta de débito en una divisa distinta
del délar estadounidense, Mastercard® convertird el cargo en un monto en
ddlares estadounidenses. El procedimiento de conversién de divisas de
Mastercard se basa en los tipos de cambio observados en el mercado
mayorista o, cuando proceda, en los tipos de cambio exigidos por el gobierno.
El tipo de cambio de divisa que utiliza Mastercard suele ser el tipo de cambio
para la divisa aplicable que esta vigente el dia en que se produjo la
transaccion. Sin embargo, en situaciones limitadas, especialmente cuando el
procesamiento de la transaccion de Mastercard se estd retrasando,
Mastercard puede utilizar en su lugar el tipo de cambio para la divisa
aplicable vigente en el dia en que se procesa la transaccion.
Notificacion respecto de la utilizacion ilegal de la tarjeta. Usted acepta no
utilizar su(s) tarjeta(s) para juegos de azar ilegales u otro proposito ilicito. La
presencia de un logotipo de tarjeta de pago exhibido, por ejemplo, por un
comercio en linea no significa necesariamente que las transacciones sean
legales en todas las jurisdicciones en las que se encuentra el titular de la
tarjeta.
Sirvase leer su acuerdo de titular de tarjeta para obtener mayor informacion
sobre la utilizaciéon de su tarjeta de débito.
Banca en linea y pago de facturas - Usted puede acceder a su(s) cuenta(s)
por computadora 24 horas al dia al ingresar a nuestro sitio Web en
www.RallyCU.com vy utilizando su numero de identificaciéon personal, y su
contrasefia personal, para:
A. Transferencias electronicas de la banca en linea - tipos de
transferencias
« transferir fondos entre cuentas corrientes y de ahorro
 transferir fondos de una linea de crédito a cuentas corrientes y de
ahorro
« transferir fondos de su cuenta a la cuenta de otro miembro en la cual
usted es cotitular
* emitir cheques desde cuentas corrientes y de ahorro
* realizar pagos desde cuentas corrientes y de ahorro a cuentas de
préstamo con nosotros
* obtener informacion sobre:
- el saldo balance and activity of checking or savings accounts
B. Apertura de una cuenta de banca en linea - Se proporciona
informacion al momento de la apertura de cuenta, a la cual se hace
referencia también mas adelante en este folleto. Usted podra aceptar los
términos, tasas y tarifas aplicables antes de abrir la cuenta. Los tipos de
cuenta disponible incluyen:
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* cuentas de ahorros, incluida la cuenta de ahorros que se requiere para
la membresia de Rally Credit Union
e cuentas corrientes, incluidas las cuentas corrientes basicas, Flag
Checking o cuenta corriente del mercado de dinero
C. Pago de facturas (Bill Pay) - Los pagos de facturas pueden efectuarse
desde la cuenta a la vista (cuenta corriente) Unicamente a terceros que
usen la funcién Bill Pay. Consulte el anexo de tarifas y cargos para ver los
cargos aplicables.
Zelle© - Puede enviar dinero o solicitar dinero en linea usando la
direccion de correo electronico, el niumero de teléfono moévil o la
informacion de cuenta del destinatario.
- Se aplican Términos y Condiciones por separado.

Cuenta externa - Le permite transferir dinero a su cuenta en otra
institucion financiera. Puede hacer una sola transferencia o definir un
programa de transferencias recurrentes con el monto, la fecha y la
frecuencia que desee.

- Se aplican Términos y Condiciones por separado.
Mobile Banking - Usted puede acceder a su(s) cuenta(s) a través de su
dispositivo movil con utilizando your online identification and your password,
para:
« transferir fondos entre cuentas corrientes y de ahorro
« transferir fondos de una linea de crédito a cuentas corrientes o de
ahorro
* realizar pagos desde cuentas corrientes o de ahorro a cuentas de
préstamo con nosotros
* obtener informacion sobre:
- el saldo y la actividad de las cuentas corrientes o de ahorro

« efectuar depdsitos de cheques remotos en sus cuentas corrientes o de
ahorros

- Se aplican Términos y Condiciones por separado.
- los depdsitos a través de banca movil requieren la leyenda “Solo
para depdsito movil en Rally CU” debajo de su endoso
¢ pagar facturas desde su cuentas corrientes o de ahorro
Aviso para USUARIOS de banca movil: precauciones de seguridad
* Ademas de usar este sistema tal como utiliza su computadora
personal, lo que incluye no abrir adjuntos ni hacer clic en enlaces
incluidos en mensajes de correo electronico de desconocidos, las
siguientes sugerencias pueden ser de gran utilidad.
1.Proteja el equipo mdvil con una contrasefia.
2. Descargue aplicaciones con firma solamente de sitios de confianza.
3. En los equipos moviles que usan el sistema operativo Android™, no
active la funcion “instalar aplicaciones de fuentes desconocidas”.
4. Nunca almacene nombres de usuario ni contrasefas en el equipo
movil.
5. Lleve el equipo movil con usted o asegurese de que esté protegido
cuando no lo use.
6. Elimine con frecuencia los mensajes de texto recibidos desde la
cooperativa de crédito.
7. Notifique de inmediato a la cooperativa de crédito y al operador en
caso de robo o pérdida del equipo movil, para desactivarlo.
8. Verifique su cuenta de la cooperativa de crédito con frecuencia y
notifique de inmediato cualquier transaccion no autorizada.
9. Instale un software antivirus.

10. Verifique su cuenta de la cooperativa de crédito con frecuencia y
notifique de inmediato cualquier transaccién no autorizada.

11. No responda a mensajes de texto en los que se le solicita
informacion personal, como nimeros de seguro social, nimeros
de tarjetas de crédito/débito/cajero automatico y ndmeros de
cuentas.

12. Adopte las mismas practicas seguras que aplica al utilizar su
computadora personal, lo que incluye no abrir adjuntos ni hacer clic
en enlaces incluidos en mensajes de correo electrénico de
desconocidos.

CARGOS
* No cobramos por depdsitos directos en cualquier tipo de cuenta.

A menos que se indique lo contrario, no cobramos por estas
transferencias electronicas de fondos.
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Cargos del Operador de ATM/Red. Cuando usted utiliza un ATM que no sea
de nuestra propiedad, el operador del ATM o de alguna de las redes
utilizadas puede cobrarle un cargo por su utilizacién y es posible que se le
cobre un cargo por una consulta sobre saldos aunque no se finalice una
transferencia de fondos.
Centro de pago de préstamos - Le permite hacer pagos de forma rapida y
segura de su préstamo con nosotros, con su tarjeta de débito o mediante otra
institucion financiera desde nuestro sitio web con:

- Cuenta corriente o Camara de Compensacion Automatizada

(ACH)/débito electrénico
- Tarjeta de débito/crédito (se aplican cargos)
- Se aplican Términos y Condiciones por separado.
DOCUMENTACION

¢ Transferencias desde terminales. Usted puede obtener un
comprobante al realizar una transferencia hacia o desde su cuenta
usando un cajero automatico o terminal en un punto de venta. Sin
embargo, no podra recibir un comprobante para transferencias por
montos de hasta $15.

* Créditos preautorizados. Si usted ha convenido que la misma
persona o empresa realice depdsitos directos en su cuenta con una
frecuencia minima de 60 dias, usted puede llamarnos al (361) 986-
4500 or Tel-R-Line (361) 986-4555 para preguntar si se ha efectuado el
deposito.

* Estados de cuenta periédicos.

Usted recibira de nosotros un estado de cuenta mensual
correspondiente a sus cuentas corrientes y de ahorro.

Usted recibird de nosotros un estado de cuenta mensual
correspondiente a sus cuentas de ahorro, a menos que no se hayan
registrado transferencias en un mes determinado. De todos modos,
usted recibira un estado de cuenta trimestral como minimo.

PAGOS PREAUTORIZADOS

¢ Derecho a suspender un pago y procedimiento para hacerlo. Si
usted nos ha dado instrucciones por adelantado de realizar pagos
periédicos desde su cuenta, usted puede suspender cualquiera de esos
pagos. A continuacion se describen las instrucciones para hacerlo:

Llamenos al teléfono, o escribanos a la direccién, que indicamos en
este divulgacién, con tiempo suficiente para que recibamos su solicitud
con un minimo de tres dias habiles antes de la fecha programada para
efectuar el pago. En caso de contactarnos por teléfono, es posible que
también le pidamos presentar esta peticion por escrito y hacérnosla
llegar dentro de un plazo de 14 dias a partir de la fecha de su llamada.

* Notificacion de variaciéon en los montos a pagar. Si el monto de
estos pagos periédicos varia, la persona a quien usted le va a pagar le
informara, con 10 dias de anticipacion a cada pago, la fecha y la
cantidad correspondiente. (Usted puede optar por recibir esta
notificacion tan soélo cuando el pago difiera en mas de una suma
determinada respecto del pago anterior, o cuando el monto a pagar
exceda de ciertos limites que usted ha fijado.)

* Responsabilidad por no suspender el pago de una transferencia
preautorizada. Si usted nos ordena suspender uno de estos pagos
preautorizados, con un minimo de 3 dias de anticipacion a la fecha
programada para efectuar la transferencia, y nosotros no cumplimos
con su orden, nos haremos responsables de sus dafios y perjuicios.

RESPONSABILIDAD DE LA INSTITUCION FINANCIERA

Responsabilidad por no hacer transferencias. Si no completamos una

transferencia desde su cuenta o hacia ella a tiempo o por la cantidad correcta
segun lo acordado, asumiremos la responsabilidad en cuanto a sus dafios o
perjuicios. Sin embargo, existen algunas excepciones. No asumiremos
responsabilidad alguna, por ejemplo:

(1) Si, no habiendo mediado negligencia de nuestra parte, usted no tiene

en su cuenta fondos suficientes para realizar la transferencia.

(2) Si tiene una linea de crédito para sobregiros, y la transferencia

superara el limite del crédito.

(3) Si el cajero automatico (ATM) en el que se realiza la transferencia no

tiene efectivo suficiente.

(4) Si la terminal o el sistema no funcionan en forma adecuada y usted

tenia conocimiento de esa falla al iniciar la transferencia.

(5) Si se suscitan acontecimientos fuera de nuestro control (tal como un

incendio o inundacion) que impidan la transferencia, a pesar de las
precauciones que hayamos tomado.
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(6) Puede haber otras excepciones en el contrato que hemos suscrito
con usted.

CONFIDENCIALIDAD

Divulgaremos a terceros informacién referente a su cuenta o a las
transferencias que realiza:

(1) cuando sea necesario para completar las transferencias; o

(2) para verificar la existencia y condicién de su cuenta a peticion de un
tercero, como una agencia investigadora de crédito o un comerciante; o

(3) para cumplir con las resoluciones de una agencia gubernamental o
mandamientos judiciales; o

(4) segun se explica en la Divulgacién de Informacién Confidencial que
se presenta por separado.

TRANSFERENCIAS NO AUTORIZADAS

(a) Responsabilidad del consumidor.

* Aspectos generales. Informenos DE INMEDIATO si cree que ha perdido
o le han robado su tarjeta y/o codigo, o si cree que se ha realizado una
transferencia electrénica de fondos sin su permiso usando informacion que
figura en su cheque o giro. Notificaciéon por teléfono constituye la forma mas
segura de disminuir sus posibles pérdidas. Usted podria perder todo el dinero
que tiene en su cuenta (mas el monto maximo autorizado para la linea de
crédito del sobregiro). Si nos informa dentro de los dos (2) dias habiles de
haber advertido la pérdida o el robo de su tarjeta y/o cédigo, puede perder
$50 como méaximo si alguien uso su tarjeta y/o cédigo sin su permiso. Si NO
nos informa dentro de los dos dias habiles siguientes a enterarse de la
pérdida o el robo de su tarjeta y/o codigo, podria perder hasta $500.

Asimismo, si su estado de cuenta incluye transferencias que usted no ha
realizado, incluidas las realizadas con tarjeta, codigo o por otros medios,
debe informarnos de inmediato. Si no nos informa de ello dentro de un plazo
de 60 dias a partir de la fecha de envio del estado de cuenta, no podra
recuperar el dinero perdido una vez transcurridos los 60 dias si comprobamos
que hubiéramos podido impedir que alguien retirara el dinero si usted nos
hubiera avisado a tiempo.

Prorrogaremos los plazos si una causa razonable (como un largo viaje u
hospitalizacién) le impidié avisarnos.

» Limites adicionales sobre la responsabilidad por tarjata de débito
MasterCard®. Usted no asumird responsabilidad alguna por ninguna
transaccion no autorizada usando su tarjata de débito MasterCard® si: (i)
usted puede demostrar que ha ejercido un grado razonable de cuidado en la
proteccion de su tarjeta contra el riesgo de pérdida o hurto, y (ii) al tomar
conocimiento de la pérdida o robo, nos notificé el hecho de inmediato.
Mastercard es una marca comercial registrada, y el disefio de los circulos es
una marca comercial de Mastercard International Incorporated.

(b) Contacto en caso de una transferencia no autorizada. Si usted
cree que ha perdido o le han robado su tarjeta y/o cédigo, llamenos por
teléfono al numero, o escribanos a la direccién, que indicamos en este
divulgacion. También debera llamar al nimero o escribir a la direcciéon que
figura en este divulgacion si cree que se ha realizado una transferencia
usando la informacion que figura en su cheque o giro, sin su autorizacion.

En determinadas circunstancias, es posible que no tenga ninguna
responsabilidad por un uso no autorizado. Usted esta protegido contra el uso
fraudulento de su tarjeta en virtud de la politica de cero responsabilidad de
Mastercard®. Usted no sera responsable de las compras no autorizadas
efectuadas en tiendas, por teléfono o en linea. La politica de cero
responsabilidad no cubre las transacciones no denunciadas a nosotros dentro
de los sesenta (60) dias de la fecha del estado de cuenta en el que aparecen
las transacciones.

NOTIFICACION DE RESOLUCION DE ERRORES

En caso de errores o preguntas respecto de sus transferencias
electrénicas, llamenos por teléfono al numero, o escribanos a la direccion,
que indicamos en este divulgacion, tan pronto como le sea posible, si
considera que su estado de cuenta o comprobante esta equivocado o si
necesita mas informacién sobre una transferencia incluida en el estado de
cuenta o sobre un comprobante. Debe avisarnos antes de que transcurran 60
dias a partir de la fecha en que enviamos el PRIMER estado de cuenta en el
que se detecto el error o problema.

(1) Incluya su nombre y nimero de cuenta (si lo tiene).

(2) Describa el error o la transferencia que suscito la incertidumbre, y
explique con la mayor claridad posible por qué cree que se trata de
un error o por qué necesita mas informacion.

(3) Incluya el monto en ddlares del supuesto error.
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Si esta comunicacion se realiza en forma verbal, tal vez le pidamos que
nos envie la queja o pregunta por escrito dentro de los 10 dias habiles
subsiguientes.

Nosotros tomaremos una determinacion con respecto a si ocurrié un
error, dentro de los 10 dias habiles (20 dias habiles si se trata de una cuenta
nueva) subsiguientes a habernos enterado de su queja o pregunta y
corregiremos el error a la brevedad. Sin embargo, si necesitaramos mas
tiempo, podria tomarnos hasta 45 dias (90 dias si una de las cuentas
participantes de la transferencia es nueva, se trata de una transaccién en el
punto de venta, o de una transferencia originada en el exterior) investigar su
queja o pregunta. Si decidimos hacer esto, acreditaremos a su cuenta, dentro
de los 10 dias habiles (20 dias habiles si se trata de una cuenta nueva), la
cantidad por la que usted considera que se cometi6 el error, de modo que
pueda tener acceso a esos fondos durante el tiempo que nos tome completar
la investigacion. Si le pedimos que presente su queja o pregunta por escrito y
no la recibimos dentro de 10 dias habiles, tal vez no podamos hacer el crédito
a su cuenta. Su cuenta se considera una cuenta nueva dentro de los primeros
30 dias a partir del primer depdsito, a menos que cada uno de ustedes ya
tenga una cuenta establecida en nuestro banco con anterioridad a la apertura
de esta cuenta.

Le informaremos los resultados dentro de los tres dias habiles siguientes
a la fecha que termine la investigacion. Si decidimos que no ha habido error
alguno, le enviaremos una explicacion por escrito.

Usted puede solicitar que le entreguen copias de los documentos que
utilizamos en nuestra investigacion.

RALLY CREDIT UNION
P.0. BOX 81349
CORPUS CHRISTI, TEXAS 78468-1349
Dias habiles: de lunes a viernes
Se excluyen dias feriados federales
Teléfono: 1-800-622-3631 o (361) 986-4500
INFORMACION MAS DETALLADA ESTA
DISPONIBLE A SU SOLICITUD
AVISO DE PRECAUCIONES DE SEGURIDAD BASICAS
PARA USUARIOS DE TARJETAS DE ATM
Y DEPOSITOS NOCTURNOS
Al igual que todas las transacciones financieras, le rogamos que actie con
discrecion cuando utilice un cajero automatico, en las instalaciones con
depdsito nocturno o cuando utilice la tarjeta de ATM para hacer compras in
Internet. Para su propia seguridad personal, tenga cuidado. A continuacion,
se ofrecen varias sugerencias Utiles.

1. Prepare las transacciones en su casa (por ejemplo, llenando la boleta
de deposito) para reducir al minimo el tiempo que permanece en el
ATM o la instalacion de depdsito nocturno.

2. Anote cada transaccion en su registro de cuenta, pero no mientras se
encuentra en el ATM o instalaciéon de depdsito nocturno. Guarde
siempre los comprobantes del cajero automatico (ATM) de forma
segura. Procure no dejarlos olvidados en el ATM o la instalacion de
depdsito nocturno, ya que pueden contener informacién importante
sobre su cuenta. Destruya los comprobantes del cajero automatico
(ATM) cuando ya no sean necesarios.

3. No preste su tarjeta a nadie.

4. No olvide su tarjeta en el ATM. No deje ningin documento financiero
en la instalacion de depdsito nocturno ni lo deje tirado sin proteccion.

5. Proteja la confidencialidad de su Numero de Identificacién Personal
(PIN). Proteja su tarjeta como si se tratara de efectivo. Si su tarjeta
tiene un chip incorporado, considere la posibilidad de guardar la
tarjeta en un sobre de seguridad para evitar que sea escaneada o
detectada de forma no autorizada No le diga su PIN a nadie. No le dé
informacion por teléfono o Internet a nadie sobre su tarjeta o PIN. Si
su tarjeta puede utilizarse para hacer compras, solo brinde la
informacioén de la tarjeta por teléfono o Internet a un comercio de
confianza y en una llamada o transaccion iniciadas por usted. Nunca
brinde al comercio el PIN de su tarjeta.

6. Proteccion contra fraude de ATM e Internet. Al recibir su estado de
cuenta mensual or el historial de la cuenta, compare de inmediato
con sus comprobantes de ATM or de otro tipo. Si realiza una compra
a través de Internet, para finalizar la transaccion no se limite a cerrar
el navegador. Antes, cierre la sesion en el sitio web.

7. Inspeccione el ATM antes de usarlo. Busque posibles sefiales de
alteracion o la presencia de un dispositivo no autorizado que puede

23



usarse para capturar su PIN u otro tipo de de informacién de su
tarjeta. Nunca ingrese su PIN en un cajero automatico (ATM) si éste
no parece auténtico, ha sido modificado, tiene un dispositivo
sospechoso anexo, o funciona de una manera extrafia. No escriba su
PIN en un lugar al que pueda tener acceso otra persona. Por ejemplo,
no guarde un papel con su PIN en la billetera o cartera.

8. Proteja la seguridad de su PIN. Verifique que nadie pueda observar el
momento en que ingresa su PIN en el ATM. Por ejemplo, para evitar
que otros lo vean cuando ingresa su PIN, utilice el cuerpo o la mano
para tapar la vista de los demas.

9. Si pierde o le roban su tarjeta, avisenos inmediatamente. Es
conveniente que consulte los demas avisos que ha recibido sobre la
transferencia electronica de fondos en los que se le informa sobre
cémo proceder en caso de pérdida o hurto de su tarjeta.

10. Cuando haga una transaccioén, preste atenciéon a sus alrededores.
Verifique si hay actividad sospechosa cerca del ATM o en la
instalaciéon de depdsito nocturno, especialmente de noche. Durante la
noche, asegurese que la instalacion (incluyendo el estacionamiento y
las aceras) esté bien iluminada. Considere la posibilidad de pedirle a
alguien que le acompafie mientras utiliza la instalacion,
especialmente de noche. Si observa algun problema, dirijase a otro
ATM o instalaciones de depdsito nocturno.

11. No acepte ayuda de ningun desconocido para utilizar el ATM o la
instalaciéon de depdsito nocturno..

12. Si observa algun movimiento sospechoso o si surge algun otro
problema después de iniciar la transaccion en el ATM, es conveniente
que cancele la transaccion, guarde la tarjeta y se marche. Puede
utilizar otro ATM o regresar mas tarde.

13.  No exhiba el efectivo; guardelo cuando finalice la transaccién de ATM
y espere a contar el efectivo en la seguridad de un lugar cerrado,
como su auto, su casa u otra area protegida.

14. En una instalacion de autobanco, asegurese de cerrar bien todas las
puertas y de subir todas las ventanillas del auto, con excepcion de la
del conductor. Mantenga el motor encendido y permanezca alerta de
sus alrededores.

15.  Nosotros queremos que el ATM o la instalacion de depdsito nocturno
le ofrezca seguridad y comodidad. Por lo tanto, tenga a bien
informarnos de cualquier problema que detecte en las instalaciones.
Por ejemplo, inférmenos si una luz no funciona o si la instalacion esta
dafada. Sirvase informar de toda actividad sospechosa o delitos
tanto al operador de la instalacién como a los agentes de la autoridad
local.

SU ELEGIBILIDAD PARA RETIRAR FONDOS

Esta declaracion de politica se aplica a las cuentas de “transacciones”,
pero no a las cuentas de ahorro o de ahorro compartidas. Las cuentas de
transacciones, en general, son cuentas que permiten un numero ilimitado de
pagos a terceros y un numero ilimitado de transferencias telefonicas y
preautorizadas a otras cuentas que usted tenga con nosotros. Las cuentas
corrientes son las cuentas transaccionales mas comunes. Las cuentas de
ahorro y las cuentas de ahorro compartidas son ejemplos de depdsitos de
ahorro. No dude en preguntarnos si alguna de sus otras cuentas puede estar
también sujeta a esta politica.

Nuestra politica es poner a su disposicion los fondos procedentes de sus
depdsitos de efectivo, de cheques, y directos electronicos inmediatamente.
En ese momento, usted puede retirar los fondos en efectivo y nosotros los
utilizaremos para pagar cheques emitidos por usted.

Por favor, recuerde que incluso después de que hayamos puesto fondos
a su disposicion y usted haya retirado los fondos, los cheques depositados
por usted que nos son devueltos impagos y otros problemas relacionados con
su deposito contindan siendo su responsabilidad.

Para determinar la disponibilidad de sus depositos, todos los dias son
dias habiles excepto sédbados, domingos y dias feriados federales. Si usted
efectia un depésito antes del cierre en un dia habil en el que nuestras
oficinas estan abiertas, consideraremos que ese dia es el dia de su depdsito.
Sin embargo, si usted efectua un depdsito después del cierre o en un dia en
el que nuestras oficinas no estan abiertas, consideraremos que el depdsito
se efectud en el siguiente dia habil en el que nuestras oficinas estén
abiertas.
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PUEDEN APLICAR DEMORAS MAS LARGAS

Demoras caso por caso. En algunos casos, no pondremos a su
disposicion todos los fondos que usted deposite mediante cheque
inmediatamente. Segun el tipo de cheque que usted deposite, los fondos
pueden no estar disponibles hasta el segundo dia habil después del dia de su
depdsito. Sin embargo, los primeros $275 de su depdsito estaran disponibles
inmediatamente.

Si no vamos a poner todos los fondos procedentes de su depdsito a su
disposiciéon inmediatamente, se lo notificaremos cuando efectie su depdsito.
También le diremos cuando estaran disponibles los fondos. Si usted no
entrega su deposito directamente a uno de nuestros empleados, o si
decidimos tomar esta medida después de que usted haya salido de nuestras
oficinas, le enviaremos la notificacién por correo a mas tardar el dia después
de haber recibido su depésito.

Si va a necesitar los fondos procedentes de un depdsito inmediatamente,
debe preguntarnos cuando estaran disponibles los fondos.

Excepciones precaucionarias. Adicionalmente, los fondos que usted
deposite mediante cheque pueden demorarse por un periodo mas largo en
las siguientes circunstancias:

Creemos que un cheque depositado por usted no sera pagado.

Usted deposita cheques que totalizan mas de $6,725 en un dia

determinado.

Usted vuelve a depositar un cheque que ha sido devuelto impago.

Usted ha dejado su cuenta en descubierto repetidamente en los ultimos

seis meses.

Ocurre una emergencia, tal como el fallo de instalaciones informaticas o

de comunicaciones.

Le notificaremos si demoramos la disponibilidad de sus fondos para
retiros por una de estas razones, y le diremos cuando estaran disponibles los
fondos. Generalmente los fondos estaran disponibles a mas tardar el séptimo
dia habil después del dia de su depdsito.

REGLAS ESPECIALES PARA NUEVAS CUENTAS

Si usted es un nuevo miembro, las siguientes reglas especiales aplicaran
durante los primeros 30 dias después de la apertura de su cuenta.

Los fondos procedentes de depdsitos directos electronicos a su cuenta
estaran disponibles el dia en que recibimos el depdsito. Los fondos
procedentes de depositos de efectivo, transferencias electrénicas, y los
primeros $6,725 de los depdsitos totales efectuados en un dia mediante
cheques oficiales, cheques certificados, cheques de caja, cheques de viajero
y cheques gubernamentales federales, estatales y locales estaran disponibles
el siguiente dia habil si el depdsito retne ciertas condiciones. Por ejemplo, los
cheques deben estar emitidos a nombre de usted (y posiblemente tenga que
utilizar una boleta de deposito especial). La cantidad que exceda $6,725
estara disponible el noveno dia habil después del dia de su depésito. Si usted
no deposita esos cheques (que no sean cheques del Tesoro de los EE. UU.)
entregandolos personalmente a uno de nuestros empleados, los primeros
$6,725 no estaran disponibles hasta el segundo dia habil después del dia de
su deposito.

Los fondos procedentes de depdsitos de otros cheques estaran
disponibles el séptimo dia habil después del dia de su depdsito.

DEPOSITOS POR CAJERO AUTOMATICO

Los primeros $275 de sus depdsitos realizados en nuestros cajeros
automaticos estaran disponibles el mismo dia habil que el dia de su depdsito.
Es posible que el resto de los fondos de su depdsito no estén disponibles
hasta el segundo dia habil después del dia del depdsito, a menos que se
aplique un periodo de retenciéon mayor. Le notificaremos si retrasamos su
capacidad de retirar fondos por mas tiempo, y le diremos cuando estaran
disponibles los fondos. Por lo general, estaran disponibles a mas tardar el
séptimo dia habil después del dia de su depdsito.

LOS CHEQUES SUSTITUTOS Y SUS DERECHOS

En su caracter de miembro de esta institucion, consideramos que es
importante que tome conocimiento sobre la existencia de los cheques
sustitutos. La divulgacion sobre cheques sustitutos que se presenta a
continuacion le brinda informacién sobre los cheques sustitutos y sus derechos.
¢ Qué es un cheque sustituto?

A fin de agilizar el procesamiento de los cheques, la ley federal permite
que los bancos reemplacen los cheques originales por “cheques sustitutos”.
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Estos cheques tienen un tamafo similar al de los cheques originales con una
imagen ligeramente reducida del frente y el dorso del cheque original. Al
frente de un cheque sustituto consta la siguiente leyenda: “This is a legal
copy of your check. You can use it the same way you would use the original
check.” En espafiol esto significa, “Esta es una copia legal de su cheque.
Usted puede usarlo de la misma forma que usa el cheque original”. Al igual
que un cheque original, puede usar el cheque sustituto como constancia de
pago.

Algunos o todos los cheques que reciba de nuestra parte pueden ser
cheques sustitutos. Este aviso describe los derechos que usted tiene al recibir
cheques sustitutos. Los derechos que se indican en este aviso no rigen para
los cheques originales, como asi tampoco para débitos electronicos en
cuenta. Sin embargo, otras leyes le conceden derechos en relacién con
dichas transacciones.
¢ Cuadles son mis derechos en relacion con los cheques sustitutos?

En determinados casos, la ley federal establece un procedimiento
especial que le permite solicitar un reembolso por las pérdidas que sufra si se
contabiliza un cheque sustituto en su cuenta (por ejemplo, si usted considera
que hemos debitado el monto equivocado de su cuenta o que hemos
debitado dinero de su cuenta en mas de una oportunidad en razén del mismo
cheque). Las pérdidas que usted puede procurar recuperar al amparo de este
procedimiento pueden incluir el monto que se debité de su cuenta y los
cargos que se le cobraron como resultado del retiro (por ejemplo, recargo por
cheque devuelto por falta de fondos).

El monto del reembolso que le corresponda en virtud de este
procedimiento se limita al monto de su pérdida o al monto del cheque
sustituto, el que fuere menor. También tiene derecho a recibir los intereses
sobre el monto del reembolso si se trata de una cuenta que devenga
intereses. Si su pérdida excede el monto del cheque sustituto, podra
recuperar los montos adicionales al amparo de otras leyes.

Si utiliza este procedimiento, podra recibir hasta $2,500 de su reembolso
(mas los intereses si la cuenta devenga intereses) dentro de los 10 dias
habiles contados a partir de la fecha en que recibimos su reclamo; el resto del
reembolso (mas los intereses si la cuenta devenga intereses) se le pagaran a
mas tardar 45 dias calendario posteriores a la fecha en que recibimos su
reclamo.

Podremos anular el reembolso (incluidos el pago de intereses sobre el
monto del reembolso) si con posterioridad demostramos que el cheque
sustituto se contabilizd correctamente en su cuenta.

¢Coémo puedo reclamar un reembolso?
Si usted considera que ha sufrido una pérdida en relacién con un cheque

sustituto que usted recibié y que se contabilizd en su cuenta, sirvase
comunicarse con nosotros a:

RALLY Credit Union

P.O. Box 81349

Corpus Christi, Texas 78468-1349
1-800-622-3631 0 (361) 986-4500

Debe contactarnos dentro de los 60 dias calendario contados a partir de la
fecha en que le enviamos por correo (o de otro modo con su consentimiento)
el cheque sustituto en cuestion o el estado de cuenta en donde consta que el
cheque sustituto se contabiliz6 en su cuenta, lo que ocurra con
posterioridad. Prorrogaremos este periodo si no le fuera posible presentar su
reclamo dentro de los plazos previstos debido a circunstancias
extraordinarias.
Su reclamo debe incluir:

* Una descripcion del motivo de la pérdida (por ejemplo, usted cree que
el monto debitado es incorrecto);

* Una estimacion del monto de la pérdida;

* Una explicaciéon en donde exprese por qué el cheque sustituto que
recibié no es suficiente para confirmar que ha sufrido la pérdida; y

* Una copia del cheque sustituto o de la siguiente informacién para
ayudarnos a identificar el cheque sustituto: el nimero de cheque, el
monto del cheque, la fecha del cheque, y el nombre de la persona a
cuya orden se emiti6 el cheque.
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DIVULGACION SOBRE LA VERACIDAD
EN LOS AHORROS

AHORRO SHARE
Informacion sobre tasas:
La tasa de dividendo y la tasa anual efectiva pueden cambiar en cualquier
momento durante el periodo de dividendos. Podemos cambiar la tasa de
dividendo sobre su cuenta segun lo determine el directorio de la cooperativa
de crédito.
Capitalizacion y abono - Los dividendos se capitalizaran trimestralmente.
Los dividendos se abonaran a su cuenta trimestralmente.
Periodo de dividendos - Para este tipo de cuenta, el periodo de dividendos
es trimestral, por ejemplo, la fecha inicial del primer periodo de dividendos del
afo natural es el 1 de enero, y la fecha final de tal periodo de dividendos es el
31 de marzo. Todos los demas periodos de dividendos siguen la misma
estructura de fechas. La fecha de declaracion de dividendos es el la fecha de
la reunion de la Junta Directiva del mes siguiente después del final del
periodo de dividendos.
Si cierra su cuenta antes de que se le abonen los dividendos, no recibira los
dividendos devengados.
Requisitos referentes al saldo minimo:
El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $25.00.
Tiene que mantener un saldo promedio diario minimo de $50.00 en su cuenta
para obtener la tasa anual efectiva divulgada.
Método de calculo del saldo diario - Los dividendos se calculan por el
método del saldo diario, el cual aplica una tasa periédica diaria al saldo
existente en la cuenta cada dia.
Devengo de dividendos sobre depésitos de instrumentos no
monetarios - Los dividendos empezaran a devengarse en el dia habil en
que usted deposita los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques)
en su cuenta.
Limites sobre transacciones:
Si decide vincular su Ahorro Share como una opciéon de cobertura de
sobregiro (cubre las transacciones que sobregiren su cuenta corriente), el
monto minimo que podra transferir para cubrir el sobregiro es $100.00 o el
saldo disponible, si el saldo disponible es inferior a $100.00. Por cada
transferencia se cobrara un cargo por transaccion de proteccién de sobregiro.
Consulte el anexo de tarifas y tasas. Si su cuenta Ahorro Share no esta
vinculada para cubrir transacciones que sobregiren su cuenta corriente, el
limite antes mencionado no se aplica.
Valor nominal de una participacion:
El valor nominal de una participacion es $25.00.
Tarifas y cargos:
Se cobrara un Cargo por Exceso de Retiros por cada transaccion de débito
(retiro, pago de un giro, transferencia automatica o pago desde su cuenta)
que exceda seis (6) durante un mes. Si la cuenta no tiene actividad durante
seis (6) meses y el saldo de la cuenta es inferior a $50.00, se cobrara un
Cargo Mensual por Inactividad. Consulte el anexo de tarifas y tasas.
AHORRO HOGAR
Informacion sobre tasas:
La tasa de interés y la tasa anual efectiva pueden cambiar en cualquier
momento durante el periodo. Podemos cambiar la tasa de interés sobre su
cuenta segun lo determine el directorio de la cooperativa de crédito.
Capitalizacion y abono - Los interés se capitalizaran trimestralmente. Los
interés se abonaran a su cuenta trimestralmente.
Consecuencia del cierre de una cuenta - Si cierra su cuenta antes de que
se le abonen los intereses, no recibira los intereses devengados.
Requisitos referentes al saldo minimo:
El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $25.00.
Tiene que mantener un saldo promedio diario minimo de $50.00 en su cuenta
para obtener la tasa anual efectiva divulgada.
Método de calculo del saldo diario - Los interés se calculan por el método
del saldo diario, el cual aplica una tasa periddica diaria al saldo existente en
la cuenta cada dia.
Devengo de interés sobre depdsitos de instrumentos no monetarios -
Los interés empezaran a devengarse en el dia habil en que usted deposita
los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques) en su cuenta.
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Limites sobre transacciones:
Si decide vincular su cuenta Home Savings como una opcién de cobertura de
sobregiro (cubre las transacciones que sobregiren su cuenta corriente), el
monto minimo que podra transferir para cubrir el sobregiro es $100.00 o el
saldo disponible, si el saldo disponible es inferior a $100.00. Por cada
transferencia se cobrara una cargo por transaccion de proteccion de
sobregiro. Consulte el anexo de tarifas y tasas. Si su cuenta Share no esta
vinculada para cubrir transacciones que sobregiren su cuenta corriente, el
limite antes mencionado no se aplica.
Comisiones y cargos:
Se cobrara un Cargo por Exceso de Retiros por cada transaccién de débito
(retiro, pago de un giro, transferencia automatica o pago desde su cuenta)
que exceda seis (6) durante un mes. Si la cuenta no tiene actividad durante
seis (6) meses y el saldo de la cuenta es inferior a $50.00, se cobrara un
Cargo Mensual por Inactividad. Consulte el anexo de tarifas y tasas.
LIBERTY SAVINGS

(Una cuenta por miembro)
Informacién sobre tasas:
La tasa de interés y el rendimiento porcentual anual pueden cambiar en
cualquier momento durante el periodo de interés. Podemos modificar la tasa
de interés de su cuenta segun lo determine la junta directiva de la cooperativa
de crédito. La tasa de interés de las cuentas corrientes Liberty
Checking/Liberty Plus Checking solo se pagara cuando se cumplan todas las
calificaciones de actividad minima mensual durante el ciclo de calificacion.
Consulte la declaracion de la cuenta corriente Liberty Plus.
Capitalizacion y acreditacion - Los interés se capitalizan y se abonan a su
cuenta cada mes.
Consecuencia del cierre de una cuenta - Si cierra su cuenta antes de que
se le abonen los intereses, no recibira los intereses devengados.
Requisitos referentes al saldo minimo:
El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $500.00.
Tiene que mantener un saldo promedio diario minimo de $.01 en su cuenta
para obtener la tasa anual efectiva divulgada.
Método de calculo del saldo diario - Los interés se calculan por el método
del saldo diario, el cual aplica una tasa periédica diaria al saldo existente en
la cuenta cada dia. Se pagan intereses sobre el monto de dinero en deposito
en cada nivel, lo que crea una tasa de interés mixta para todo el saldo.
Consulte el anexo de tarifas y tasas.
Devengo de interés sobre depésitos de instrumentos no monetarios -
Los interés empezaran a devengarse en el dia habil en que usted deposita
los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques) en su cuenta.
Limites sobre transacciones:
Si decide vincular su cuenta Liberty Savings como una opcién de cobertura
de sobregiro (cubre las transacciones que sobregiren su cuenta corriente), el
monto minimo que podra transferir para cubrir el sobregiro es $100.00 o el
saldo disponible, si el saldo disponible es inferior a $100.00. Por cada
transferencia se cobrara un Cargo por transaccién de proteccion de
sobregiro. Consulte el anexo de tarifas y tasas.
Tarifas y cargos:
Se cobrara un cargo por exceso de retiros por cada transaccion de débito
(retiro, pago de un giro, transferencia automatica o pago desde su cuenta)
que exceda seis (6) durante un mes. Si la cuenta no tiene actividad durante
seis (6) meses y el saldo de la cuenta es inferior a $50.00, se cobrara un
Cargo Mensual por Inactividad. Consulte el anexo de tarifas y tasas.

MERCADO MONETARIO

Informacion sobre tasas:
La tasa de interés y el rendimiento porcentual anual pueden cambiar en
cualquier momento durante el periodo de interés. Podemos cambiar la tasa
de interés sobre su cuenta segun lo determine el directorio de la cooperativa
de crédito.
Capitalizacion y abono - Los dividendos se capitalizardn mensualmente. Los
dividendos se abonaran a su cuenta mensualmente.
Consecuencia del cierre de una cuenta - Si cierra su cuenta antes de que
se le abonen los intereses, no recibira los intereses devengados.
Requisitos referentes al saldo minimo:
El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $2,000.00.
Método de calculo del saldo diario - Los interés se calculan por el método
del saldo diario, el cual aplica una tasa periddica diaria al saldo existente en
la cuenta cada dia. Se pagan intereses sobre el monto de dinero en depdsito
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en cada nivel, lo que crea una tasa de interés mixta para todo el saldo.
Consulte el anexo de tarifas y tasas.
Devengo de interés sobre depdsitos de instrumentos no monetarios -
Los interés empezaran a devengarse en el dia habil en que usted deposita
los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques) en su cuenta.
Limites sobre transacciones:
La cantidad minima que puede retirar es $500.00 por retiro.
Tarifas y cargos:
Se cobrara un Cargo de saldo minimo del mercado de dinero mensual si el
saldo diario es inferior a $2,000.00 durante el mes. Si los cheques no se
solicitan a través de nuestros proveedores autorizados, puede haber una
tarifa por cada transaccion rechazada. Si la cuenta no tiene actividad durante
seis (6) meses y el saldo de la cuenta es inferior a $50.00, se cobrara un
Cargo Mensual por Inactividad. Consulte el anexo de tarifas y tasas.

CUENTA BASICA / CUENTA DE BANDERAS (FLAG CHECKING)
Requisitos referentes al saldo minimo:
saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $20.00.
Tarifas y cargos:
Si los cheques no se solicitan a través de nuestros proveedores autorizados,
puede haber una tarifa por cada transaccion rechazada. Se cobrara un Cargo
Mensual por Inactividad si la cuenta no tiene actividad durante seis (6) meses
y el saldo de la cuenta es inferior a $50.00. Consulte el anexo de tarifas y
tasas.
Con la cuenta de banderas (Flag Checking) se brindan beneficios adicionales.
Se cobra una tarifa mensual por la cuenta de banderas. Consulte el folleto por
separado para obtener mas informacion.
Pago de cortesia de servicio de sobregiro - Este servicio cubre las cuentas
sobregiradas hasta un limite especifico, de modo que incurrird en cargos
adicionales de sobregiro de parte del receptor del pago (por €j., tienda,
persona) cuando exceda el saldo disponible de la cuenta corriente. Usted
tiene la oportunidad de registrarse para autorizar y pagar sobregiros en las
transacciones de cajero automatico y con tarjeta de débito/cuenta corriente
diarias. Se cobra un cargo una vez activado. Consulte el anexo de tarifas y
tasas.

CUENTA CORRIENTE LIBERTY (Una cuenta por miembro)
CUENTA CORRIENTE LIBERTY PLUS (Debe tener Liberty Savings)

Informacion sobre tasas:
La tasa de interés y el rendimiento porcentual anual pueden cambiar en
cualquier momento durante el periodo de interés. Podemos modificar la tasa
de interés de su cuenta segun lo determine la junta directiva de la cooperativa
de crédito. La tasa de la cuenta corriente Liberty/Liberty Plus solo se pagara
cuando se cumplan todas las Calificaciones de actividad minima mensual
durante el Ciclo de calificacién. Podemos cambiar la tasa de interés sobre su
cuenta segun lo determine el directorio de la cooperativa de crédito.
Capitalizacion y acreditacion - Los interés se capitalizan y se abonan a su
cuenta cada mes.
Consecuencia del cierre de una cuenta - Si cierra su cuenta antes de que
se le abonen los intereses, no recibira los intereses devengados.
Requisitos referentes al saldo minimo:
El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $20.00.
Tiene que mantener un saldo promedio diario minimo de $.01 en su cuenta
para obtener la tasa anual efectiva divulgada.
Método de calculo del saldo diario - Los interés se calculan por el método
del saldo diario, el cual aplica una tasa periddica diaria al saldo existente en
la cuenta cada dia. Se pagan intereses sobre el monto de dinero en depdsito
en cada nivel, lo que crea una tasa de interés mixta para todo el saldo.
Consulte el anexo de tarifas y tasas.
Devengo de interés sobre depdsitos de instrumentos no monetarios -
Los interés empezaran a devengarse en el dia habil en que usted deposita
los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques) en su cuenta.
Ciclo de calificacion y calificaciones de actividad minima - El ciclo de
calificacion se calcula utilizando un (1) dias antes del primer dia del mes
actual hasta un dia (1) antes del ultimo dia del mes actual. Por ejemplo, la
fecha de inicio del primer periodo de calificacién del afio natural es el 31 de
diciembre y la fecha de finalizacion de dicho periodo de calificacion es el 30
de enero. las transacciones deben contabilizarse y materializarse en su
cuenta durante el ciclo de calificacién mensual.

e Tener 10 o mas compras con tarjeta de débito registradas y liquidadas;

cada una de las cuales debe ser de un minimo de $5.00; y
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e Tener al menos 1 pago automatico o depdsito directo registrado y
liquidado
Limites sobre Transacciones:
Las transacciones de tarjeta de débito que los comerciantes procesan y que
la cooperativa de crédito recibe como transacciones de cajero automatico
(ATM) no califican como transacciones de tarjeta de débito. Solamente las
transacciones de tarjeta de débito que los comerciantes procesan y que la
cooperativa de crédito recibe como transacciones de punto de venta (PoS)
califican como transacciones de tarjeta de débito.
Liberty ATM Rewards (Reembolsos en cajero automatico) - Si ha reunido
los requisitos para calificar para el ciclo de calificacién especificado, le
reembolsaremos los cargos de cajeros automaticos (ATM) nacionales
correspondientes a ese ciclo de calificacion hasta un total de $25. Los
reembolsos de cargos de cajero automatico se acreditaran en su cuenta el
primer dia del préximo ciclo del estado de cuenta. Si una tarifa individual es
superior a $4.99 o si cree que no se le ha reembolsado la cantidad correcta,
comuniquese con nosotros. Debe comunicarse con nosotros dentro de 30
dias después del ciclo del estado de cuenta cuando el reembolso era
aplicable.
Tarifas y cargos:
Si los cheques no se solicitan a través de nuestros proveedores autorizados,
puede haber una tarifa por cada transaccion rechazada. Se cobrara un Cargo
Mensual por Inactividad si la cuenta no tiene actividad durante seis (6) meses
y el saldo de la cuenta es inferior a $50.00. Consulte el anexo de tarifas y
tasas.
Pago de cortesia de servicio de sobregiro - Este servicio cubre las cuentas
sobregiradas hasta un limite especifico, de modo que incurrird en cargos
adicionales de sobregiro de parte del receptor del pago (por €j., tienda,
persona) cuando exceda el saldo disponible de la cuenta corriente. EI miembro
tiene la oportunidad de registrarse para autorizar y pagar sobregiros en las
transacciones de cajero automatico y con tarjeta de débito cuenta diarias. Se
cobra un cargo una vez activado. Consulte el anexo de tarifas y tasas.
AHORROS IRA
Informacién sobre tasas:
La tasa de interés y el rendimiento porcentual anual pueden cambiar en
cualquier momento durante el periodo de interés. Podemos cambiar la tasa
de interés sobre su cuenta segun lo determine el directorio de la cooperativa
de crédito.
Capitalizacion y abono - Los interés se capitalizaran trimestralmente. Los
dividendos se abonaran a su cuenta trimestralmente.
Consecuencia del cierre de una cuenta - Si cierra su cuenta antes de que
se le abonen los intereses, no recibira los intereses devengados.
Requisitos referentes al saldo minimo:
El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $50.00.
Tiene que mantener un saldo promedio diario minimo de $50.00 en su cuenta
para obtener la tasa anual efectiva divulgada.
Método de calculo del saldo diario - Los interés se calculan por el método
del saldo diario, el cual aplica una tasa periédica diaria al saldo existente en
la cuenta cada dia.
Devengo de interés sobre depésitos de instrumentos no monetarios -
Los interés empezaran a devengarse en el dia habil en que usted deposita
los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques) en su cuenta.
Limites sobre transacciones:
No podra efectuar retiros o transferencias a otra cuenta suya en una
cooperativa de crédito, o a un tercero mediante una transferencia
preautorizada o automatica, o una orden o instruccion telefonica a un tercero.
CERTIFICADO IRA DE 1 ANO
CERTIFICADO IRA DE 2 ANOS

Informacion sobre tasas - Consulte el Anexo de tarifas y tasas para mayor
informacion. Se le pagara esta tasa hasta el primer vencimiento.
Frecuencia de capitalizacion - Los intereses se capitalizaran mensualmente.
Frecuencia de abonos - Los intereses se abonaran a su cuenta mensualmente.
Requisitos de saldo minimo:
El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $1,000.00.
Tiene que mantener un saldo diario minimo de $1,000.00 en su cuenta cada
dia para obtener la tasa anual efectiva divulgada.
Método de calculo del saldo diario - Los intereses se calculan por el
método del saldo diario, el cual aplica una tasa periédica diaria al saldo
existente en la cuenta cada dia.
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Devengo de intereses sobre depodsitos de instrumentos no monetarios -
Los intereses empezaran a devengarse en el dia habil en que usted deposita
los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques) en su cuenta.

Limites sobre transacciones:

Una vez abierta la cuenta, usted no puede efectuar depdsitos en la cuenta
hasta la fecha de vencimiento establecida en la cuenta.

Usted puede retirar capital de su cuenta antes del vencimiento sélo si lo
aceptamos en el momento en que solicite el retiro. El capital retirado antes del
vencimiento se incluye en la cantidad sujeta a recargo por retiro anticipado.

Plazos - Su cuenta vencera

Recargos por retiros anticipados (es posible que se cobre un recargo por
retiros antes del vencimiento) -

El recargo que podemos cobrar serd equivalente a 180 dias de

intereses, independientemente de que se hayan devengado o no.
En ciertas circunstancias tales como la muerte o la incompetencia de un
titular de esta cuenta, la ley permite, o en ciertos casos exige, la dispensa del
recargo por retiro anticipado. También pueden aplicarse otras excepciones,
por ejemplo, si la cuenta es parte de un IRA u otro plan de ahorro con
diferimiento de impuestos.
Cuenta renovable automaticamente - Esta cuenta se renovara
automaticamente al vencimiento. Usted puede evitar la renovacion si llama a
su cooperativa de crédito antes del vencimiento, retira los fondos de la
cuenta al vencimiento (o dentro del periodo de gracia mencionado a
continuacion, si lo hubiera) o recibe un aviso por escrito dentro del periodo
de gracia, si lo hubiera. Podemos evitar la renovacion si le enviamos el aviso
por correo por lo menos 30 dias calendario antes del vencimiento. Ya sea
que la renovacion la evite usted o la evitemos nosotros, sus fondos seran
depositados en una cuenta que genere intereses, a menos que se
especifique lo contrario.
Cada plazo de renovacion sera igual al plazo original, y empezara a correr a
partir de la fecha de vencimiento. La tasa de interés sera la misma que
estemos ofreciendo en la fecha de vencimiento sobre las nuevas cuentas
certificados IRA con el mismo plazo, el mismo saldo minimo (en su caso) y
otras caracteristicas que certificado IRA.
Tendra un periodo de gracia de siete dias naturales después del vencimiento
para retirar los fondos sin que se le cobre un recargo por retiro anticipado.

CERTIFICADO DE 3 MESES

Informaciéon sobre tasas - Consulte el Anexo de tarifas y tasas para mayor
informacion. Se le pagara esta tasa hasta el primer vencimiento.
Frecuencia de capitalizacion - Los intereses no se capitalizaran.
Frecuencia de abonos - Los intereses se abonaran a su cuenta al vencimiento.
Requisitos de saldo minimo:
El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $1,000.00.
Tiene que mantener un saldo diario minimo de $1,000.00 en su cuenta cada
dia para obtener la tasa anual efectiva divulgada.
Método de calculo del saldo diario - Los intereses se calculan por el
meétodo del saldo diario, el cual aplica una tasa periddica diaria al saldo
existente en la cuenta cada dia.
Devengo de intereses sobre depdsitos de instrumentos no monetarios -
Los intereses empezaran a devengarse en el dia habil en que usted deposita
los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques) en su cuenta.
Limites sobre transacciones:
Una vez abierta la cuenta, usted no puede efectuar adiciones a la cuenta
hasta la fecha de vencimiento establecida en la cuenta. La cantidad minima
que puede depositar es $1,000.00.
Puede hacer retiros por un monto minimo de $1,000.00 del capital desde su
cuenta antes del vencimiento Unicamente con nuestra autorizacion en ese
momento. Dichos retiros podran solicitarse sobre el retiro todos los
Certificados de depdsito, excepto las cuenta IRA.
El capital retirado antes del vencimiento se incluye en la cantidad sujeta a
recargo por retiro anticipado.
Usted no puede retirar intereses de su cuenta antes del vencimient.

Plazos - Su cuenta vencera
Recargos por retiros anticipados (es posible que se cobre un recargo por
retiros antes del vencimiento) -

El recargo que podemos cobrar sera equivalente a 90 dias de
intereses, independientemente de que se hayan devengado o no.
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En ciertas circunstancias tales como la muerte o la incompetencia de un
titular de esta cuenta, la ley permite, o en ciertos casos exige, la dispensa del
recargo por retiro anticipado. También pueden aplicarse otras excepciones,
por ejemplo, si la cuenta es parte de un IRA u otro plan de ahorro con
diferimiento de impuestos.
Cuenta renovable automaticamente - Esta cuenta se renovara
automaticamente al vencimiento. Usted puede evitar la renovacién si llama a
su cooperativa de crédito antes del vencimiento, retira los fondos de la cuenta
al vencimiento (o dentro del periodo de gracia mencionado a continuacion, si
lo hubiera) o recibe un aviso por escrito dentro del periodo de gracia, si lo
hubiera. Podemos evitar la renovacion si le enviamos el aviso por correo por
lo menos 30 dias calendario antes del vencimiento. Ya sea que la renovacion
la evite usted o la evitemos nosotros, sus fondos seran depositados en una
cuenta que genere interés, a menos que se especifique lo contrario.
Cada plazo de renovacion sera igual al plazo original, y empezara a correr a
partir de la fecha de vencimiento. La tasa de interés sera la misma que
ofrecemos para nuevos certificado de IRA en la fecha de vencimiento con el
mismo periodo, saldo minimo (si lo hubiera) y otras funciones del certificado
de IRA.
Tendra un periodo de gracia de siete dias naturales después del vencimiento
para retirar los fondos sin que se le cobre un recargo por retiro anticipado.
CERTIFICADO DE 6 MESES
Informacion sobre tasas - Consulte el Anexo de tarifas y tasas para mayor
informacion. Se le pagara esta tasa hasta el primer vencimiento.
Frecuencia de capitalizacion - Los intereses se capitalizaran
mensualmente. El célculo del porcentaje de rendimiento anual (supone todo
el capital y los interés restantes sobre el depdsito durante todo el plazo.
Frecuencia de abonos - Los intereses se abonaran a su cuenta
mensualmente.
Requisitos de saldo minimo:
El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $1,000.00.
Tiene que mantener un saldo diario minimo de $1,000.00 en su cuenta cada
dia para obtener la tasa anual efectiva divulgada.
Método de calculo del saldo diario - Los intereses se calculan por el
método del saldo diario, el cual aplica una tasa periddica diaria al saldo
existente en la cuenta cada dia.
Devengo de intereses sobre depésitos de instrumentos no monetarios -
Los intereses empezaran a devengarse en el dia habil en que usted deposita
los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques) en su cuenta.
Limites sobre transacciones:
Después que se abrid la cuenta, usted podra realizar depdsitos en la cuenta
hasta la fecha de vencimiento que alli figura. Los depdsitos deben ser, como
minimo, de $1,000.00. La fecha de vencimiento y la tarifa permaneceran sin
cambios hasta la fecha de vencimiento original.
Usted podra realizar retiros por un monto minimo de $1,000 del capital de su
cuenta entes del vencimiento, Unicamente con nuestra autorizacién en el
momento en que usted solicita el retiro.
El capital retirado antes del vencimiento se incluye en la cantidad sujeta a
recargo por retiro anticipado. Usted puede retirar intereses antes del
vencimiento solo si arregla con nosotros que le efectuemos pagos periddicos
de intereses en vez de abonarlos en cuenta.

Plazos - Su cuenta vencera

Recargos por retiros anticipados (es posible que se cobre un recargo por
retiros antes del vencimiento) - la multa que podemos imponer sera igual a
180 dias de interés, ya sea devengado o no.

En ciertas circunstancias tales como la muerte o la incompetencia de un
titular de esta cuenta, la ley permite, o en ciertos casos exige, la dispensa del
recargo por retiro anticipado. También pueden aplicarse otras excepciones,
por ejemplo, si la cuenta es parte de un IRA u otro plan de ahorro con
diferimiento de impuestos.

Cuenta renovable automaticamente - Esta cuenta se renovara
automaticamente al vencimiento. Usted puede evitar la renovacién si llama a
su cooperativa de crédito antes del vencimiento, retira los fondos de la cuenta
al vencimiento (o dentro del periodo de gracia mencionado a continuacion, si
lo hubiera) o recibe un aviso por escrito dentro del periodo de gracia, si lo
hubiera. Podemos evitar la renovacion si le enviamos el aviso por correo por
lo menos 30 dias calendario antes del vencimiento. Ya sea que la renovacion
la evite usted o la evitemos nosotros, sus fondos seran depositados en una
cuenta que genere interés, a menos que se especifique lo contrario.
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Cada plazo de renovacion sera igual al plazo original, y empezara a correr a

partir de la fecha de vencimiento. La tasa de interés sera la misma que

estemos ofreciendo en la fecha de vencimiento sobre las nuevas cuentas a

plazo fijo con el mismo plazo, el mismo saldo minimo (en su caso) y otras

caracteristicas que la cuenta a plazo fijo original.

Tendra un periodo de gracia de siete dias naturales después del vencimiento

para retirar los fondos sin que se le cobre un recargo por retiro anticipado.
CERTIFICADO DE 1 ANO / 2 ANOS

Informacién sobre tasas - Consulte el Anexo de tarifas y tasas para mayor

informacion. Se le pagara esta tasa hasta el primer vencimiento.

Frecuencia de capitalizacion - Los intereses se capitalizaran

mensualmente. El célculo del porcentaje de rendimiento anual (supone todo

el capital y los interés restantes sobre el depdsito durante todo el plazo.

Frecuencia de abonos - Los intereses se abonardn a su cuenta

mensualmente.

Requisitos de saldo minimo:

El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $1,000.00.

Tiene que mantener un saldo diario minimo de $1,000.00 en su cuenta cada

dia para obtener la tasa anual efectiva divulgada.

Método de calculo del saldo diario - Los intereses se calculan por el

método del saldo diario, el cual aplica una tasa periédica diaria al saldo

existente en la cuenta cada dia.

Devengo de intereses sobre depésitos de instrumentos no monetarios -

Los intereses empezaran a devengarse en el dia habil en que usted deposita

los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques) en su cuenta.

Limites sobre transacciones:

Después que se abrié la cuenta, usted podra realizar depdsitos en la cuenta

hasta la fecha de vencimiento que alli figura. Los depdsitos deben ser, como

minimo, de $1,000.00. La fecha de vencimiento y la tarifa permaneceran sin

cambios hasta la fecha de vencimiento original.

Usted podra realizar retiros por un monto minimo de $1,000 del capital de su

cuenta entes del vencimiento, Unicamente con nuestra autorizacién en el

momento en que usted solicita el retiro.

El capital retirado antes del vencimiento se incluye en la cantidad sujeta a

recargo por retiro anticipado. Usted puede retirar intereses antes del

vencimiento solo si arregla con nosotros que le efectuemos pagos periddicos

de intereses en vez de abonarlos en cuenta.

Plazos - Su cuenta vencera

Recargos por retiros anticipados (es posible que se cobre un recargo por
retiros antes del vencimiento) - la multa que podemos imponer sera igual a
180 dias de interés, ya sea devengado o no.
En ciertas circunstancias tales como la muerte o la incompetencia de un
titular de esta cuenta, la ley permite, o en ciertos casos exige, la dispensa del
recargo por retiro anticipado. También pueden aplicarse otras excepciones,
por ejemplo, si la cuenta es parte de un IRA u otro plan de ahorro con
diferimiento de impuestos.
Cuenta renovable automaticamente - Esta cuenta se renovara
automaticamente al vencimiento. Usted puede evitar la renovacion si llama a
su cooperativa de crédito antes del vencimiento, retira los fondos de la cuenta
al vencimiento (o dentro del periodo de gracia mencionado a continuacion, si
lo hubiera) o recibe un aviso por escrito dentro del periodo de gracia, si lo
hubiera. Podemos evitar la renovacion si le enviamos el aviso por correo por
lo menos 30 dias calendario antes del vencimiento. Ya sea que la renovacion
la evite usted o la evitemos nosotros, sus fondos seran depositados en una
cuenta que genere interés, a menos que se especifique lo contrario.
Cada plazo de renovacion sera igual al plazo original, y empezara a correr a
partir de la fecha de vencimiento. La tasa de interés sera la misma que
estemos ofreciendo en la fecha de vencimiento sobre las nuevas cuentas a
plazo fijo con el mismo plazo, el mismo saldo minimo (en su caso) y otras
caracteristicas que la cuenta a plazo fijo original.
Tendra un periodo de gracia de siete dias naturales después del vencimiento
para retirar los fondos sin que se le cobre un recargo por retiro anticipado.
CERTIFICADO DE 3 ANOS
Informacién sobre tasas - Consulte el Anexo de tarifas y tasas para mayor
informacion. Se le pagara esta tasa hasta el primer vencimiento.
Frecuencia de capitalizacion - A menos que se pague de otro modo, Los
intereses se capitalizaran mensualmente.
Frecuencia de abonos - Los intereses se abonaran a su cuenta
mensualmente.

33



Requisitos de saldo minimo:

El saldo minimo requerido para abrir esta cuenta es $1,000.00.

Tiene que mantener un saldo diario minimo de $1,000.00 en su cuenta cada
dia para obtener la tasa anual efectiva divulgada.

Método de calculo del saldo diario - Los intereses se calculan por el
método del saldo diario, el cual aplica una tasa periddica diaria al saldo
existente en la cuenta cada dia.

Devengo de intereses sobre depésitos de instrumentos no monetarios -
Los intereses empezaran a devengarse en el dia habil en que usted deposita
los instrumentos no monetarios (por ejemplo, cheques) en su cuenta.

Limites sobre transacciones:

Una vez abierta la cuenta, usted no puede efectuar depdsitos en la cuenta
hasta la fecha de vencimiento establecida en la cuenta.

Puede hacer retiros por un monto minimo de $1,000.00 del capital desde su
cuenta antes del vencimiento Unicamente con nuestra autorizaciéon en ese
momento. Dichos retiros podran solicitarse sobre el retiro todos los
Certificados de depdsito, excepto las cuenta IRA.

El capital retirado antes del vencimiento se incluye en la cantidad sujeta a
recargo por retiro anticipado.

Plazos - Su cuenta vencera

Recargos por retiros anticipados (es posible que se cobre un recargo por
retiros antes del vencimiento) - El recargo que podemos cobrar sera
equivalente a 365 dias de interés, ya sea devengado o no.
En ciertas circunstancias tales como la muerte o la incompetencia de un
titular de esta cuenta, la ley permite, o en ciertos casos exige, la dispensa del
recargo por retiro anticipado. También pueden aplicarse otras excepciones,
por ejemplo, si la cuenta es parte de un IRA u otro plan de ahorro con
diferimiento de impuestos.
Retiro de intereses antes del vencimiento - La tasa anual efectiva se basa
en el supuesto de que los intereses permaneceran en la cuenta hasta el
vencimiento. Los retiros reduciran el rendimiento. Solo puede retirar intereses
de su cuenta antes del vencimiento si acuerda con nosotros recibir pagos
periédicos de intereses en lugar de acreditaciones.
Cuenta renovable automaticamente - Esta cuenta se renovara
autométicamente cuando sea el vencimiento. Usted puede evitar la
renovacion si llama a la cooperativa de crédito antes del vencimiento.
Podemos evitar la renovacién si le enviamos el aviso por correo por lo
menos 30 dias calendario antes del vencimiento. Ya sea que la renovacion
la evite usted o la evitemos nosotros, sus fondos seran depositados en una
cuenta que genere interés. La tasa de intereses sera la misma que ofrecemos
para nuevas cuentas temporales en la fecha de vencimiento con el mismo
periodo, saldo minimo (si lo hubiera) y otras caracteristicas de la cuenta
temporal original, salvo que anteriormente se indique lo contrario.
Tendra un periodo de gracia de siete dias naturales después del vencimiento
para retirar los fondos sin que se le cobre un recargo por retiro anticipado.
CARACTERISTICAS COMUNES
Disposiciones de los estatutos:
Tiene que completar el pago de una participacién en su Ahorro Share como
condicién para ser admitido como miembro. Si el saldo de su cuenta de
membresia es inferior al valor de una accion ($25), es posible que se finalice
su membresia. Si deja de ser miembro o es expulsado de conformidad con
nuestros Estatutos, seguira siendo responsable de cualquier obligacién
pendiente.
Pérdida automatica de la membresia: Los miembros que ocasionen una
pérdida para la cooperativa de crédito perderan automaticamente la
membresia. Si los fondos depositados no se aplican al saldo del préstamo o a
cualquier otra deuda del miembro, la cooperativa de crédito cerrara, en un
plazo razonable, todas las cuentas del miembro y le enviara los fondos por
correo postal.
Limitaciéon de transacciones - Nos reservamos el derecho de exigir en
cualquier momento una notificacién por escrito con una antelacion minima de
siete dias antes de cada retiro de fondos de una cuenta que devengue
intereses, salvo los depdsitos a plazo o a la vista, o de cualquier otro depédsito
de ahorro segun se define en el Reglamento D.
Restricciones a su cuenta o a las transacciones:
Podremos restringir cuentas o servicios cuando determinemos que es
necesario para proteger a la cooperativa, a nuestros miembros o a nuestros
empleados. No estamos obligados a notificarle con antelacion nuestras
restricciones, no obstante, podemos enviarle un aviso dentro de un plazo
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razonable en funcién de las circunstancias. A continuacién, se mencionan
algunos ejemplos de las acciones que podrian ocasionar restricciones:

« Se intentan efectuar transacciones ilegales, fraudulentas o
relacionadas con negocios o eludir las politicas, los procedimientos o
las tarifas de la cooperativa de crédito;

« Negligencia a la hora de proteger las tarjetas de débito, el PIN, las
contrasefas u otra informacion de autentificacion de la cuenta; u

« Otras acciones que se consideren sospechosas o inapropiadas y en
cuyo caso una restriccion podria evitar dafios o pérdidas reales para la
Cooperativa de crédito o a nuestros miembros.

Conducta del miembro - En caso de que cualquier miembro de la
cooperativa de crédito ocasione una pérdida a la cooperativa de crédito o se
involucre en cualquier tipo de conducta abusiva, el presidente o la persona
que este designe queda autorizado/a a imponer cualquiera de las siguientes
sanciones al miembro:

1. Negacion de todos los servicios, a excepcion del derecho a mantener la
cuenta de participacion y el derecho de votar en las asambleas
anuales/extraordinarias. La cuenta de participacion puede ser una cuenta
que no pague dividendos.

2. Negacién de los servicios que impliquen contacto personal con
empleados de la cooperativa de crédito.

3. Negacion del acceso a las instalaciones de la cooperativa de crédito.

4. Cualquier otra accién que se considere necesaria en las circunstancias
que no estan expresamente prohibidas por las autoridad regulatoria.

Naturaleza de los dividendos - Los dividendos se pagan a partir de los
ingresos corrientes y de las ganancias disponibles, después de las
transferencias obligatorias a reservas al final de un periodo de dividendos.
Fondo Nacional de Seguro de Participaciones en Cooperativas de
Crédito - Las cuentas de los miembros de esta cooperativa de crédito estan
aseguradas por el Gobierno Federal a través del Fondo Nacional de Seguro
de Participaciones en Cooperativas de Crédito.

Categorias de cargos por Fondos Insuficientes: Las categorias de
transacciones para las cuales se puede imponer un cargo por Fondos
Insuficientes son aquellas que se efectuan por cualquiera de los siguientes
medios: cheque, retiro en cajero automatico u otros medios electrénicos.
Cargos - Consulte el anexo de tarifas y tasas para obtener informacion
adicional sobre las cuentas informadas.

Encuentre una sucursal cerca de usted

RALLY CREDIT UNION
P.O. BOX 81349
CORPUS CHRISTI, TEXAS 78468-1349
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